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1
Evita usar redes Wi-Fi públicas en 
aeropuertos, estadios, restaurantes
o espacios concurridos. Si realizas 
transacciones bancarias o compartes 
información sensible, utiliza los datos 
móviles o una VPN. 

¡Mantén tu conexión en cancha local!

¡JUEGA EN CANCHA 
REGLAMENTARIA!
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2 ¡REVISA EL AVISO DE 
PRIVACIDAD: QUE NO TE 
AGARREN FUERA DE LUGAR!

Antes de registrarte en la App oficial del Mundial o en 
plataformas de transporte y hospedaje, revisa el Aviso 
de Privacidad. Conoce quién es responsable de tus datos 
personales, para qué serán utilizados y con quién podrían 
compartirse. 
Si la información no es clara ¡mejor no te arriesgues!

Antes de dar clic, lee las reglas del juego, piensa 
cuidadosamente y, si tienes dudas, pregunta en sus 
medios de contacto o al INFO CDMX.
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3 ¡MANTÉN EN SECRETO TU 
ONCE INICIAL PREVIO AL 
SILBATAZO DE ARRANQUE!

Presumir tu boleto en redes sociales es 
como regalarle tu táctica al rival. 

Evita publicar fotos de boletos, pases de 
acceso o documentos personales, no dejes 
que te roben el lugar en la tribuna.
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4 ¡ANTES DE QUE RUEDE EL BALÓN, 
REVISA QUE TU ALINEACIÓN SEA 
LA CORRECTA!

La fiebre del Mundial también se vive fuera del 
estadio. Si vas a comprar entradas para actividades 
o eventos culturales, hazlo únicamente en 
plataformas oficiales o Apps confiables.

Evita a los revendedores y no abras 
links sospechosos.
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5 ¡EVITA LAS FALTAS DENTRO 
Y FUERA DEL ÁREA!

Al usar aplicaciones de hospedaje, mantén toda 
comunicación dentro de la plataforma oficial. No 
compartas fotografías de tus documentos personales 
mediante chats externos o correos particulares. 

Si el anfitrión te pide “negociar por fuera”, 
¡Puede tratarse de una mala jugada!
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6 ¡PREPARA TU BARRERA 
CONTRA UN TIRO DIRECTO!

Realiza compras únicamente en sitios 
oficiales de aerolíneas o agencias 
reconocidas. Desconfía de “ofertas 
relámpago”, usa métodos de pago 
protegidos y revisa siempre la URL.
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7 ¡CUÍDATE DE LAS GAMBETAS
Y LOS AMAGUES!

Si deseas adquirir mercancía 
promocional o merchandise, verifica y 
realiza tus compras solo en tiendas 
oficiales o autorizadas. Ten en cuenta 
que, si el precio parece demasiado 
bueno, probablemente es un engaño.
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8 ¡JUEGA FAIRPLAY PARA 
QUE NO TE SAQUEN 
TARJETA AMARILLA!

Evita escanear códigos QR colocados 
en la calle o de origen dudoso. Verifica 
siempre que provengan de fuentes 
oficiales. Recuerda que algunos códigos 
QR pueden dirigir a sitios falsos o 
capturar información personal.
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9 ¡DISEÑA TU ESTRATEGIA 
DEFENSIVA PARA MANTENER 
TU MARCO EN CERO!

Al interior de los estadios habrá sistemas de pago sin 
efectivo y puntos de venta móviles. Si realizas algún 
consumo, usa métodos de pago seguros como las 
tarjetas de prepago o pulseras cashless autorizadas. 

Verifica que los cobros correspondan a tus compras, 
identifica cargos no reconocidos o duplicados y 
¡repórtalos de inmediato!
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10 ¡ANTE LA DUDA, PIDE 
LA REVISIÓN DEL VAR!

Si consideras que una institución está jugando sucio con tus 
datos, solicita el VAR de la privacidad, tienes derecho a 
acceder, rectificar, cancelar u oponerte (derechos ARCO)
 al uso de tu información personal; a negarte o no dar tu 
consentimiento para finalidades o transferencias específicas.

En la Ciudad de México, el INFO CDMX es el árbitro que 
garantiza el juego limpio.


