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Introduccidon

En la Ciudad de México, cada ano, mds de 800 millones de pesos son
asignados a distintos proyectos mediante una consulta ciudadana.
Esta politica, con mds recursos que el presupuesto anual de muchos
municipios del pais, parece ser una conquista ciudadana; sin embargo,
no ha demostrado mejorar las condiciones de vida de las personas en
la Ciudad de México. Parece que a nadie le interesa el desempeno
de estos recursos: no hay evaluaciones ni informes detallados de su
ejercicio. Con cinco anos de aplicacién del 3% de los recursos de cada
delegacion, tendria que ser evidente su utilidad.

Este ensayo pretende esbozar la situacidon del presupuesto
participativo en la Ciudad de México con base en la informacion
disponible en Internet. El punto de partida es un estudio de caso sobre
la primera experiencia de presupuesto participativo: Porto Alegre,
Brasil. Este estudio toma la transparencia como ndcleo del presupuesto
participativo. Con base en este principio, este tfrabajo presenta un
recorrido por los posibles resultados del ep y los peligros que implican las

condiciones en la comx para esta herramienta.
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Antecedentes

En los Ultimos 15 anos, la administracién publica en México ha sido
transformada por el reconocimiento de dos derechos fundamentales:
el derecho de acceso ala informacidén y el derecho a la participaciéon
ciudadana. El impulso de estos derechos es resultado de la demanda
de mejores gobiernos; los ciudadanos enfrentan la necesidad de
jugar un papel activo para mejorar sus condiciones de vida. Ademds,
la conquista de estos derechos también es reforzada por nuevos
factores como la democratizacién, la pluralidad partidista, las agendas
anticorrupcion y las nuevas tecnologias de la informacion.

Por un lado, el derecho de acceso a la informacién se define
como la capacidad del publico para obtener informacién en manos
del Estado, con el propdsito de conocer sobre las actividades de éste.
Si bien existen limites para este derecho, los tomadores de decisiones
deben ejercerel principio de mdxima publicidady promoverla culturade
la fransparencia. En México, el derecho de acceso a la informacion fue

reconocido en 2002 con el decreto de la Ley Federal de Transparencia
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y Acceso a la Informacién PUblica Gubernamental.! Desde entonces,
la tfransparencia se ha convertido en una herramienta para mejorar
la gestidn publica y potenciar otros derechos fundamentales. Sin
embargo, la transparencia o el derecho de acceso a la informacidén
por si solos no son suficientes para lograr la rendicidon de cuentas que,
segun Dubnick, es “una relacién en la cual un individuo o agencia es
obligado a responder por su desempeno cuando se le ha delegado
autoridad para actuar”.? Es decir, aunque las leyes han reconocido la
importancia de hacer publica la informacién en manos del Estado, la
realidad es que, si es el caso de que esta informacion estd disponible, no
necesariamente es utilizada para hacer que los funcionarios se hagan
responsables por su encargo. La desviaciéon de recursos, la corrupcion
y el incumplimiento de funciones sin consecuencias aun son prdcticas
recurrentes en la administracion publica.

Por otro lado, la participacién ciudadana ha ocupado un lugar
importante en el debate politico a partir de la transicion democrdtica
del 2000. Segun Arnstein, la participacién ciudadana es un término
categdrico para el poder ciudadano. Es la redistribucidon del poder
que permite a los ciudadanos, actualmente excluidos de los procesos
politicos y econdmicos, ser incluidos de forma deliberada en el futuro.
Es una estrategia mediante la cual los ciudadanos toman parte con el

gobierno para determinar cémo publican la informacion, establecen

1 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica Gubernamental [rara].
Disponible en <http://inicio.ifai.org.mx/LFTAIPG/LFTAIPG.pdf>.

2 Melvin J. Dubnick y Barbara S. Romzek, “Accountability”, en Jay M. Shafritz (ed.), The
International Encyclopedia of Public Policy and Administration, Westview Press, 1998, p. 10.



metas y politicas, asignan los recursos publicos, operan los programas,
y los contratos son asignados. En pocas palabras, la participaciéon
ciudadana es el medio por el que los ciudadanos pueden inducir
reformas que les permitan compartir los beneficios de una sociedad

prospera.®

3 Sherry R. Arnstein, “A ladder of Citizen Participation”, Journal of the American Institute of
Planners, nUm. 35, 1969, p. 4.
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El presupuesto participativo
en la Ciudad de México

Entre los mecanismos de participacién ciudadana que han aparecido
a raiz de la consumaciéon de este derecho en la Ciudad de México, se
encuentra el presupuesto participativo (en adelante ep). Este proceso
de toma de decisiones consiste en elinvolucramiento de los ciudadanos
en la deliberacién y negociacién sobre la distribucion de los recursos
publicos.* El pp fue adoptado en la legislacién a partir de 2010 con
la adicién del arficulo 199 en la Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal.s

Estudios de caso como el del Banco Mundial con el Indian Institute
of Management sobre Porto Alegre, Brasil, demuestran que el pp s una
herramienta que puede ser muy Ufil para satisfacer dos necesidades
distintas pero interconectadas: mejorar el desempeno del Estado y la

calidad de la democracia. Sin embargo, el ee en la Ciudad de México

4 Brian Wampler, "A Guide to Participatory Budgeting”, en Anwar Shah (ed.), Participatory
Budgeting, Washington, The World Bank, 2007, p. 21.

5 Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal. Disponible en <http://www.trife.gob.
mx/legislocion-jurisprudencio/cofologo/QO15—|ey-de—porﬂcipocion-ciudodono—del—disfrifo—
f#TITULO_PRIMERO_fxt>.
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aun no ha demostrado estos resultados. Este ensayo argumenta que en
la Ciudad de México, las condiciones todavia no son adecuadas para
su éxito. Sin vigilancia, pasard de las manos de los ciudadanos a ser otro
instrumento de funcionarios corruptos, grupos politicos y sus clientelas.
Para evitarlo, es necesario transitar hacia la fransparencia proactiva,

facilitar el acceso a la informacién y mejorar la difusién de esta politica.

Porto Alegre: el modelo a seguir

La historia delrr comienza en Porto Alegre, capital del estado Rio Grande
do Sul al sur de Brasil. De acuerdo con el Banco Mundial, esta ciudad
era un lugar donde, a pesar de la alta esperanza de vida y grado de
alfabetizacion, un tercio de la poblacidn vivia en favelas en la periferia
de la ciudad. Ahi carecian de acceso a servicios pUblicos como agua
limpia, atencién médica y escuelas. Ante esto, en 1989, representantes
del Partido de los Trabajadores (p1) iniciaron programas innovadores de
reforma, donde el pp era la pieza central. Tres anos después, ya habian
mejorado las condiciones de vida de las personas de bajos recursos en
Porto Alegre en varios aspectos. En 1986, las unidades habitacionales
puUblicas alojaban a 1 700 residentes, y para 1989 alojaban a 27 000
personas mds. De la misma forma, el abastecimiento de agua ascendid
de 75% de los hogares a 98%, y en los mismos tres anos, el nUmero de
escuelas se cuadruplicd. El éxito del rr en Porto Alegre llevé a distintas

ciudades de Brasil, y posteriormente de América Latina, a adoptar la



herramienta. En 2012 ya se habia instituido en mds de 1 500 ciudades
alrededor del mundo.”

Lo mds importante de la difusidn del presupuesto participativo es
que, mds que una herramienta especifica de politica publica, lo que se
propagd fue el conjunto de reformas administrativas que conllevaba. Es
decir, con su implementacién sucedié una fransformacion esencial de
las relaciones entre el gobierno y la ciudadania. El pp encajé con ideas
gue ya comenzaban a echar raices entre las agencias internacionales
en el norte del mundo. Ideas como la racionalizacién de las demandas
de la poblacién, la transparencia y la sensibilidad a la opinidn pUblica
—donde opinién estd mds cerca de participacion que de percepciéon
y encuestas— son inherentes a esta politica. A saber, la disposiciéon
para cambiar la forma de gobernar y las reformas administrativas se
convirtieron en precondiciones para su efectividad.? De acuerdo con
Ganzuay Baiocchi, es crucial entender que el presupuesto participativo
no funciona como un instrumento que por si solo puede mejorar la
administracién y la democracia; es una herramienta que debe formar

parte de una serie de reformas de la gestion publica.?

6 Bhatnagar et al., "Participatory Budgeting in Brazil”, Empowerment Case Studies, Washington,
The World Bank, 2003, pp. 1-2. Disponible en <http://siteresources.worldbank.org/
INTEMPOWERMENT/Resources/14657_Partic-Budg-Brazil-web.pdf>.

7 Gianpaolo Baiocchiy Ernesto Ganuza, “The Power of Ambiguity: How Participatory Budgeting
Travels the Globe", Journal of Public Deliberation, vol. 8, nUm. 2, 2012, p. 1. Disponible en
<http://publicdeliberation.net/jpd/vol8/iss2/art8>.

8 Baiocchi, “The Power of Ambiguity: How Participatory Budgeting Travels the Globe”, pp. 4-6.

9 Ibidem,p.7.
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La teoria

En la Ciudad de México, el pr es aquel sobre el cual los ciudadanos
deciden respecto a la forma en que se aplican los recursos. Esta
politica se complementa con ofros mecanismos contemplados en la
Ley de Participacién Ciudadana: la Consulta Ciudadana y los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos. El primero se refiere al vehiculo
para las propuestas y opiniones sobre los proyectos a los que se destina
el presupuesto; el segundo es el érgano de representacion ciudadana
de cada colonia.'® Respecto al rp, la consulta ciudadana es la forma
en que el gobierno, en coordinacién con los consejos ciudadanos,
someten a consideracion de la ciudadania proyectos especificos,
propuestos por los habitantes, para su ejercicio.!” Esta debe realizarse
cada aino en el mes de abril, excepto cuando coincida con la eleccidn
de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos; entonces se
realizard en el mes de septiembre.'?

La ley establece que el monto total de recursos del pp por
delegacion corresponde al 3% del presupuesto total de éstas. Estos
recursos se reparten de manera igualitaria entre el nUmero de colonias
y pueblos originarios en ellas. Asimismo, establece la obligatoriedad de

suU ejercicio."

10 Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, art. 91.
11 Ibidem, art. 47.
12 Ibidem, art. 84.
13 Ibidem, art. 83.



Ademds del derecho a opinar sobre los problemas publicos vy
presentar proyectos para el rp, la ley garantiza a los habitantes de la
comx el derecho a serinformados y tener acceso a toda la informaciéon
relacionada con la realizacién de obras y servicios de la administracién
publica. Esta serd publicada en los sitios de Internet de cada delegacion,
y proporcionados a través de los demds mecanismos de informacién
publica contemplados en la ley. Al final del articulo 10, la ley enfatiza
que estos preceptos serdn aplicables al ejercicio del rp.'* Respecto a
la rendicién de cuentas, los habitantes de la ciudad tienen derecho a
recibir de las autoridades los informes generales y especificos acerca
de su gestidn. Cuando se trate de la aplicacion de los recursos del pe,
los érganos administrativos deberdn enviar a cada comité ciudadano
y consejo de los pueblos a través de su coordinador, un informe
pormenorizado sobre el gjercicio.'®

Entonces, la inscripcidon de proyectos ciudadanos marca el inicio
del proceso de pp. Luego, la delegacién emite dictdmenes sobre la
viabilidad de estos proyectos para ser incluidos en la consulta. Durante
la consulta, la ciudadania selecciona proyectos para su colonia; vy
cada tres anos, elige a los integrantes de los comités ciudadanos o
consejos de los pueblos. Asi, la delegacién estd obligada a ejercer
el pp en los proyectos que resultan ganadores y debe rendir informes
trimestrales sobre su avance. Los informes, asi como toda la informacion

relacionada con las obras, deberd estar disponible en las pdaginas

14 Ibidem, art. 10.
15 Ibidem, art. 54.
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de Internet de las delegaciones. Ademds, los comités ciudadanos
recibirdn estos informes pormenorizados y las contralorias ciudadanas
participardn en la vigilancia del gasto. Veamos si esta normativa se

aplica y funciona.

La realidad

En la Ciudad de México, el presupuesto participativo se ha ejercido
cada ano, de forma ininterrumpida, desde 2011; sin embargo, existe
poca informacién sobre suimpacto. La ley establece seis componentes
para explicar su finalidad: 1) identificar las necesidades y demandas
ciudadanas; 2) coadyuvar en la integracién de los miembros de las
colonias; 3) garantizar la participacién de todos los habitantes en
la planeacién, discusion, elaboracidon y eleccidén de los proyectos
especificos; 4) contribuir de manera efectiva en la participacion
ciudadana a través de la aplicaciéon y ejecucién de los recursos; 5)
instituir mecanismos de control y evaluacidn del recurso publico
asignado; y 6) promover la colaboraciéon entre la ciudadania, érganos
de representacion ciudadana y autoridades.'¢

AUnN asi, no hay evidencia para afirmar que el pr ha contribuido a
lograr estos objetivos. La ley sdélo contempla dos formas de evaluacion
del ejercicio del rp. La primera consiste en una consulta ciudadana sobre
los resultados de los proyectos, su aplicacién y ejecucién; la segunda

estd a cargo de la Asamblea Legislativa a través de la Auditoria Superior

16 Ley de Presupuesto Participativo del Distrito Federal, art. 2. Disponible en <http://www.aldf.
gob.mx/media/banners/LeyPresupuestoParticipativo.pdf>.



de la comx, Y la ley indica que ésta evaluard los resultados obtenidos y
deducird la optimizacién de su ejecucion, remitiendo dicha informacidén
a la Comisidon de Participacién Ciudadana para establecer una base
de datos de consulta para subsecuentes ejercicios del pp, asi como su
publicidad en foros ciudadanos para informar sobre su procedimiento
y beneficios.!” Sin embargo, no fue posible encontrar en Internet ningdn
informe de la realizacién de ninguna de estas dos evaluaciones, lo que
indica que el objetivo de instituir mecanismos de control y evaluacién
aun no se cumple.

Durante junio de 2015, el ieor realizd una encuesta telefénica de
evaluacién del desempeno de los comités ciudadanos y consejos
de los pueblos. Existe una relacion entre los resultados de ésta y el
objetivo de garantizar la participaciéon de todos los habitantes en la
toma de decisiones. La encuesta hace evidente que adn no se cumple
el objetivo. De los entrevistados, sélo 18% dijo haber votado en la
consulta, 29% sabia de algun proyecto del pp que hubiera beneficiado
a su colonia, y Unicamente 20% conocia el proyecto ganador que se
estaba ejecutando.’

Asi, el pp en la comx, a pesar de sus potenciales beneficios
identificados en las experiencias de otros paises, resulta cuestionable al
observar que sdlo 276 285 personas —3.8% de la lista nominal- decidieron

sobre el ejercicio de 825 millones de pesos.!” Es decir, resulta ridiculo

17 Ibidem, arts. 40y 41.

18 pr, Evaluacion del Desempeno de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2015,
presentacién de resultados, encuesta telefénica. Disponible en <http://www.iedf.org.mx/
images/banners/resultados_encuesta.pdf>.

19 kpr, “Histérica participaciéon en la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo
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afirmar que el rp fortalece la democracia, cuando un proyecto con un
presupuesto asignado de 2 millones de pesos? resulta ganador con el

voto de sélo ocho personas.?!

El diagndstico

Un primer indicador para darse cuenta de que el rp no funciona
es porque no se ejerce correctamente, pues aiun no existen las
condiciones mds bdsicas para propiciar su éxito: hay anomalias en la
prdctica, subejercicio, incumplimiento y sesgos en la distribucién de los
recursos. Si bien no todas estas prdcticas negativas estdn generalizadas
en todas las delegaciones, la opacidad en el proceso es un comuin
denominador para el pr en la Ciudad de México.

Para esbozar un primer andlisis de la situacién, a falta de uninforme
de evaluacién como tal, utilizo la informacién fiscal disponible en el
portal de finanzas de la ciudad para valorar la calidad de la informacion
y evaluar el ejercicio del Presupuesto Participativo 2015 que fue elegido
mediante la Consulta Ciudadana 2014. Se considerd que para los
fines de este ensayo, el ejercicio 2015 es el mds adecuado porque los

informes trimestrales ya debian haber sido publicados en su totalidad.

2016", Boletines de Prensa IEDF, 9 de noviembre de 2015. Disponible en <http://www.iedf.
org.mx/index.php/boletines-y-comunicados/3610-historica-participacion-en-la-consulta-
ciudadana-sobre-presupuesto-participativo-2016>.

20 Proyecto ‘“Construccion del Deportivo (2° etapa)” en la Colonia San Agustin
Ohtenco,Secretaria de Finanzas del Distrito Federal, Presupuesto Participativo 2015: Informe
de avance trimestral enero-diciembre de 2015. Disponible en <http://data.finanzas.cdmx.
gob.mx/documentos/banco_info_2015_4/Ill_10_Presupuesto_Participativo.pdf>.

21 eor, Constancia de validacién de resultados San Agustin Ohtenco. Disponible en <http://
portal.iedf.org.mx/constancias2015/actasDigitales/CONST/09-001.pdf>.



Después de una busqueda exhaustiva en Internet, en las pdginas
web de las delegaciones, sus respectivos portales de transparencia
y el portal de finanzas de la Ciudad de México, el informe financiero
del ejercicio 2015 fue el hallazgo mds completo para evaluar el pp.??
El documento condensa los informes frimestrales acumulados que
realizan las delegaciones de enero a diciembre de 2015 en 245 pdaginas.
Consiste en una tabla con ocho columnas: colonia o pueblo originario,
proyecto, descripcién, avance del proyecto, presupuesto aprobado,

presupuesto modificado, presupuesto ejercido y variacion.

lll. 10 Presupuesto Participativo

Delegacion/ Avance Presupuesto (Pesos con dos decimales)
Colonia s del —
o Pueblo Proyecto Descripcion Proyecto | aprobado* | Modificado Ejercido Varigcion
Originario % 1 2 3 Z

3/2
Iztacalco 39,372,375.00 | 39,372,375.00 | 34,353,878.09 -
San Francisco Obras Mejorando
Xicaltongo Servicios la Imagen 100.0 715,861.00 715,861.00 715,861.00 -
(Barrio) Y Urbana
San Miguel Obras Coloreando
(Barrio] y Servicios Mi Barrio 100.0 715,861.00 715,861.00 715,861.00 -
Canchas de
san Ped ob S Vaiooon
an Pedro ras y Voleibol,
(Barrio) y Servicios Palapa, 100.0 715,861.00 715,861.00 715,861.00 -
Enrejado e
lluminacion
. Infraestructura Mejora
Santa Anita Urbana tu Imagen - 715,861.00 715,861.00 - (100.0)
Caminando
por una
Banqueta
Santa Cruz Obras _
(Barrio) y Servicios hgl;/J?r\é%i%io 100.0 715,861.00 715,861.00 715,861.00
que
Duela
Santiago Obras Mejorando
Norte Servicios la Imagen - 715,861.00 715,861.00 - (100.0)
(Barrio) Y del Barrio
N Mejor
Santiago Sur Obras
(Barrio) y Servicios clirer}%%fr?o 100.0 715,861.00 715,861.00 715,861.00 -

Fuente: Informe trimestral enero-diciembre 2015 del Presupuesto Participativo 2015, p. 101.

22 Secretaria de Finanzas del Distrito Federal, “Presupuesto Participativo 2015: Informe de
avance frimestral enero-diciembre 2015", pp. 1-245. Disponible en <http://data.finanzas.
cdmx.gob.mx/documentos/banco_info_2015_4/1ll_10_Presupuesto_Participativo.pdf>.
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La primera impresidén es que el documento proporciona muy
poca informacién. Esta no es suficiente para comprender los proyectos
ejecutados vy justificar el presupuesto ejercido. El tfitulo del proyecto
es casi siempre ambiguo: “caminemos seguros”, “obras”, “deporte
para jovenes” y en el caso de la delegacién Tidhuac sélo aparece el
numero de folio. Igualmente, la descripcidn es breve e imprecisa. En
muchos casos se limita a “luminarias solares”, “gimnasio al aire libre”,
“guarniciones y banquetas”, “*mejoramiento de viviendas” e incluso
“caminando por una bangueta nueva, no hay fropiezo que duela”.
De la misma manera, la forma de declarar la informacién es muy
distinta entfre delegaciones. Por ejemplo, la delegacién Cuauhtémoc
no especifica cudl es el avance de los proyectos para ninguna de
sus 64 colonias; para la delegacién Tldhuac y Miguel Hidalgo existen
inconsistencias en el mismo rubro; en otras, hay proyectos con 100% de
avance y 0% de presupuesto ejercido. Estas singularidades dificultaron
la comparacion en el ejercicio entre delegaciones. A partir de la
informacion encontrada, se calculd el nUmero de proyectos con nulo
avance y sin terminar para cada delegacion, asi como el nimero
de proyectos con subejercicio (varianza mayor a uno en la Ultima
columna). Para las delegaciones con inconsistencias en el avance fue
necesario tomar la varianza entre el presupuesto ejercido y modificado
igual a 100 para identificar los proyectos con nulo avance. El resultado

fue el siguiente:



lIl. 10 Presupuesto Participativo

NUmero NUmero de Proyectos Porcentaje
e
# Delegacion Co'g”"’s Avglgce Sin Terminar | Subejercicio Avglﬂce Sin Terminar | Subejercicio
Pueblos
1 Alvaro Obregédn 247 45 4 137 18 2 55
2 Azcapotzalco 112 12 0 106 11 0 95
3 Benito Judrez 64 25 28 53 39 44 83
4 Coyoacdn 147 4 106 110 3 72 75
5 Cudagjimalpa 44 1 21 22 2 48 50
6 Cuauhtémoc 64 12 38 19 59
7 | Gustavo A Madero 230 35 110 15 48
8 Iztacalco 55 7 1 8 13 2
9 Iztapalapa 290 60 0 209
10 | Magdalena Contreras 54 4 35 39
1 Miguel Hidalgo 89 50 _ 80
12 Milpa Alta 12 1 1 12
13 Tldhuac 61 40 17 57
14 Tlalpan 173 38 104 156
15 | Venustiano Carranza 80 0 0 38
16 Xochimilco 76 17 51 67
TOTAL 1798 351 378 1242 20 21 69
Promedio por Delegacién 20 37 71
Varianza por Delegacién 3 n 5

Fuente: elaboracién propia con base en el Informe Trimestral enero-diciembre de 2015 del rr 2015.

Apesardelosposibles errores metodoldgicos de esta aproximacion,
es un punto de partida para bosquejar la situacién del pp en la comx.
Después de este andlisis, es evidente la heterogeneidad del ejercicio
entre delegaciones. El rango de los valores de las Ultimas tres columnas
abarca casi todos los valores posibles. Es decir, segun la informacion
declarada porlas delegaciones, hay algunas que ejercen el presupuesto
correctamente y ofras que lo hacen de forma deficiente. Los dos
hallazgos mds importantes son respecto al promedio de incumplimiento
y subejercicio por delegacién. En promedio, las delegaciones ni siquiera
comienzan el 20% de sus proyectos ganadores y dejan 37% sin terminar:
Nno ejercen ni un peso en 2 de cada 10 proyectos, y casi 4 de cada 10

guedan sin terminar; es decir, sélo completan exitosamente 4 de cada
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10 proyectos. Ademds, gastan menos del presupuesto modificado en el
71% de los proyectos. Y esto, si la informacion presentada coincide con
la realidad, pues no fue posible encontrar informes que presentaran
evidencia o una descripcién detallada para demostrar el avance del

proyecto y el ejercicio del gasto.

Peligros de la opacidad: la caja negra

El problema con la opacidad en la informacion es que entonces el pp
se convierte en una caja negra. A falta de un informe mds detallado,
no hay forma de justificar adecuadamente el gasto. Para algunas
delegaciones, lainformacién simplemente no se publica en su totalidad,
y sila informacién existe, es posible que no se publique a tiempo, lo que
dificulta la participacion de la ciudadania en todo el proceso del pp.
Hasta ahora las dependencias de gobierno correspondientes hacen
especial énfasis, con efectos limitados, en la inscripcién de proyectos
y en la participacién en la consulta; sin embargo, hacen poco para
involucrar a la ciudadania en la vigilancia de la implementacion del
proyecto. A confinuacion planteo algunas razones para la falta de
fransparencia en el pp.

En primer lugar, existe poca prioridad en el tema de transparencia
para el pe. La atencidn estd en la primera fase: planeacion, inscripcion
de proyectos y consulta ciudadana. Para algunos, lo mds importante
de este ejercicio es la participacién ciudadana o la toma de decisiones

compartida. Sin embargo, la participacién de las personas por si sola



no confribuye a mejorar las condiciones de vida de todos. Es necesario
que esta participacién sea por medio de los canales adecuados y que
tenga un propdsito especifico: por ejemplo, coadyuvar en el arbitrio de
las decisiones gubernamentales para que el ejercicio de los recursos
pUblicos sea eficiente y resulte en mejor calidad de vida para todos.

En segundo lugar, puede ser que la opacidad sea deliberada.
Es posible que exista falta de voluntad para transitar hacia la
transparencia. Esto sucede porque hacer pUblica la informacidén adn
genera resistencias entre la administracion publica debido a que
su importancia aun no se ha internalizado. Por el contrario, realizar
informes detallados y presentar evidencia de las acciones de gobierno
resulta una carga para el burécrata. Rendir cuentas implica romper
con rutinas con las que ha operado el aparato estatal desde siempre;
no es sencillo.

En tercer lugar, es posible que alguien se beneficie de esta
opacidad. Esta razén resulta la mds preocupante porque implica
que el pp no estd en control de los ciudadanos sino en las manos de
funcionarios corruptos o grupos politicos y sus clientelas. Es decir, es
posible que en el ejercicio de este presupuesto existan prdcticas de
corrupcién, desvio de recursos o que grupos politicos asignen los
recursos de forma arbitraria para favorecer clientelas.

Desafortunadamente, la experiencia en la Ciudad de México
apunta a que la razén por la que el pp NO es fransparente es porque
alguien se beneficia de ello a costa de la ciudadania. Para demostrar

esto, expongo tres casos con base en notas periodisticas y retomo los
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hallazgos de uninforme para el eor por parte de un comité especializado
sobre este tema.

Un ejemplo de posible corrupcién y desvio de recursos en el pp
sucedid en la delegacion Benito Judrez respecto al ejercicio 2015.
De acuerdo con una nota de El Universal publicada en febrero de
2016 a cargo de Diana Villavicencio, vecinos de la colonia Narvarte
denunciaron fraude en la instalacién de luminarias, proyecto ganador
para el pp 2015 en esta demarcacion. El proyecto ganador estipulaba
que las luminarias serian ecoldgicas y solares, con un costo de 7 841
pesos cada una. Sinembargo, segun los vecinos, las ldmparas instaladas
no son de la calidad y el costo establecido: afirman que son una version
similar que puede adquirirse a un precio de entre 250 a 750 pesos.?

Ahora, respecto a la intervencidn de grupos politicos y clientelas,
estd el caso de “acarreo” en la eleccién de Comités Ciudadanos 2016
en la delegaciéon Cuauhtémoc. Segin una nota de Angel Bolafios
publicadaenLaJornada el 3de septiembre, infegrantes de planillas para
la eleccién denunciaron la intervencion de gobiernos delegacionales,
partidos politicos y grupos corporativos, particularmente de vendedores
ambulantes, en la eleccién. Las principales denuncias corresponden a
las colonias Cuauhtémoc, Judrez y Roma, donde senalaron el acarreo
y compra de votos en favor de planillas afines a la organizacién de

vendedores ambulantes que dirige Diana Barrios. Los vecinos defienden

23 Diana Villavicencio, "Denuncian falta de fransparencia en presupuesto participativo”, El
Universal, 14 de febrero de 2016. Disponible en <http://www.eluniversal.com.mx/articulo/
metropoli/df/2016/02/14/denuncian-falta-de-transparencia-en-presupuesto-participativo>.



que existe un beneficio para la delegacién al controlar estos drganos
de representacion vecinal porque son estratégicos para la aprobacién
de cambios de uso de suelo, permiten mantener el voto duro para
algunos partidos y promueven proyectos que son del interés de los
mismos gobiernos.?

También, respecto a la intervencidn del gobierno en el pp, estd el
caso de cabildeo de camiones de basura por parte de la delegacién
Miguel Hidalgo en 2015. Alfredo Pdez escribe en el periédico
Reforma sobre esta operacién. De acuerdo con algunos vecinos, la
delegacioén, a fravés del director de Participacion Ciudadana, reunid
a los coordinadores de los comités ciudadanos vy les solicitd proponer
los camiones. Lo que hicieron fue sumar el proyecto del camién de
basura a las colonias en las que habia entre uno y cinco proyectos.?
Finalmente, de las 89 colonias que conforman la delegaciéon, el
proyecto de adquisicion de un camidén de basura resultd ganador en
22 de ellas. Es decir, un cuarto de todo el presupuesto participativo de
la delegacion fue asignado a la adquisicion del vehiculo. Ademds,
segun el informe anterior, este recurso no fue ejercido.? Incluso hubo

una colonia donde sdlo estaba inscrito el camidn y otfro proyecto que

24 Angel Bolafios Sdnchez, “Denuncian @acarreo) en eleccién de presupuesto participativo”, La
Jornada en linea, 3 de septiembre de 2016. Disponible en <http://www.jornada.unam.mx/
ultimas/2016/09/03/comites-ciudadanos-denuncian-acarreo-para-eleccion>.

25 Alfredo Paez, “Cabildeé MH compra de camiones de basura”, Reforma, 8 de diciembre
de 2014. Disponible en <http://www.reforma.com/aplicacioneslibre/preacceso/articulo/
default.aspx?2id=413334&urlredirect=http://www.reforma.com/aplicaciones/articulo/
default.aspx2id=413334>.

26 Secretaria de Finanzas del Distrito Federal, “Presupuesto Participativo 2015: Informe de
avance frimestral enero-diciembre 2015”7, pp. 158-170.
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resultd “inviable” en los dictdmenes de la delegacién. Asi pues, la
intervencién de la delegacidén hace cuestionable esta decisién sobre
la viabilidad del proyecto alternativo.

La cuestion de los dictdmenes ha sido denunciada en varias
ocasiones. En agosto de 2016, el epr aprobd la formacién de un comité
especializado para la evaluacién de los dictdmenes para los proyectos
de 2016 y 2017. En él se definen los dictdmenes con sesgo clientelar

como la

[...] induccién de las propuestas de proyecto y/o de la dictaminacion
con el fin de incrementar los recursos que dependen de la decisién
de la autoridad publica, en detrimento del escaso margen decisorio
de los ciudadanos, se induzca la demanda hacia las prioridades del
gobierno, sea en la solicitud o en el criterio de aceptabilidad de los
proyectos, siendo incluso posible que ocasionalmente se aplique un

criterio de intercambio clientelar.?

Los resultados indican la posibilidad de un sesgo clientelar. En
general, 66% de los proyectos presentados por comités ciudadanos vy
consejos de los pueblos son aprobados, mientras que sélo el 38% de los
inscritos por organizaciones ciudadanas o individuos son incluidos en

la consulta ciudadana. Estos niveles varian segun la delegaciéon: hay

27 Aceves et al., “Informe del comité especializado sobre el registro y la evaluacién de los
proyectos para la consulta del Presupuesto Participativo”, p. 6. Disponible en <http://www.
iedf.org.mx/sites/estupresupuesto/informe_CE.pdf>.



casos como Iztapalapa y Coyoacdn que aun teniendo propuestas de

organizaciones ciudadanas no aprobaron un sélo proyecto.?

Propuestas para rescatar el presupuesto participativo

Ante este adverso panorama, la pregunta obligada es si aiun es
posible rescatar esta herramienta. Para esto es necesario reevaluar
lo que entendemos por presupuesto participativo y las condiciones
para su éxito. No es una graciosa concesién de los gobiernos por
estar a la moda y simular alineacién con las agendas de participaciéon
ciudadana; como toda politica publica, el presupuesto participativo
debe comprometerse con un esfuerzo sistemdtico de diseno para
poder resolver un problema bien definido a partir de sus causas y con
una correcta implementacién de procedimientos y cursos de accidn
previstos desde el principio.?”

Es Util echar un vistazo a la primer experiencia exitosa de pp en
América Latina: Porto Alegre, Brasil. El estudio realizado por el Banco
Mundial determiné que la informacion y la rendicion de cuentas son
aspectos clave para el empoderamiento de las personas. Porun lado, la
divulgacién de informacion facilita el proceso de aprendizaje que lleva
a una ciudadania mds activa. Los habitantes se vuelven conscientes
de nuevas posibilidades y mejora su capacidad para decidir sobre

asuntos civicos. Sobre todo, esta conciencia les ayuda a desafiar el

28 Ibidem, pp. 13-14.

29 Mauricio Merino, Politicas publicas: ensayo sobre la intervencidn del Estado en la solucién de
problemas publicos, México, Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, 2013, p. 36.
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dominio de las autoridades sobre la asignacién de los recursos. Por otro
lado, reconoce que la tfransparencia debe ser el ndcleo del pp. Primero,
es necesario que la administracién de cada localidad comparta su
situacion econdmica vy financiera para que la discusidon de prioridades
sea redlista: las demandas populares no pueden exceder los recursos
de la administracién. Luego, es importante que el rr sea una plataforma
para los ciudadanos de todas las posiciones econdmicas para articular
estas demandas y conocer el estado del trabajo que fue prometido.
Asi, representa un cambio de la cultura clientelista que sélo beneficia a
unos cuantos. La participacion generalizada refuerza la transparencia,
las autoridades tienen mayor presidn de la opinidn publica para realizar
correctamente su trabajo y rendir cuentas. De esta forma, la opacidad,
retrasos en la implementacién de los trabajos y poca voluntad para
escuchar a la ciudadania son razones para que los delegados pierdan
apoyo del publico. El estudio también menciona aspectos clave para
que el pr tenga éxito y de nuevo hace énfasis en la fransparencia.®
Retomo la idea de este estudio: para implementar exitosamente
el pp y al mismo tiempo evitar la aparicién de demandas irracionales
por parte de los ciudadanos, es imperante mantener la transparencia y
hacer del conocimiento de los ciudadanos la situacién de los recursos
y restricciones de la administracién; de esta manera es posible hacer
responsable a la delegacién. En palabras de Mauricio Merino: “Si la
informaciéon es publica, es mdas facil reconocer la corrupcidon no sélo

de quienes se apropian del dinero publico, sino también de quienes

30 Bhatnagar et al., “Participatory Budgeting in Brazil”.



tuercen lainterpretacion de laley para obtener un beneficio.”' Aunque
la fransparencia estd contemplada como principio rector del pp en la
cowmx, lo que se hace al respecto es insuficiente. Entonces, para que el
presupuesto participativo funcione en la ciudad, es necesario fransitar
hacia la transparencia proactiva y disminuir los costos de participacion.
Es una relacién ciclica: la divulgacion de informacién hard mas facil
la participacién ciudadana, y la extension de ésta fortalecerd la
transparencia y la rendiciéon de cuentas.

La fransparencia proactiva se refiere a la publicacién de
informacién por parte del gobierno sobre sus actividades y desempeno.
En un sentido mds amplio, es “el conjunto de actividades e iniciativas
que promueven la reutilizacién de la informacion relevante por parte
de la sociedad, publicada por los sujetos obligados, en un esfuerzo
que va mdas alld de las obligaciones establecidas en la ley”. Entre los
objetivos de esta politica se encuentra promover la reutilizacion de
la informacién gubernamental por diferentes publicos a través de su
publicacidon de manera accesible, usable, manipulable y transformable,
asi como la difusién de la misma.®? Esto encaja exactamente con lo
que es deseado para el pr: que la informacidn sea accesible para que
cualquier interesado pueda monitorear el avance de los proyectos. A
continuacion expongo algunas ideas para fransitar hacia este tipo de

prdcticas en el pp.

31 Mauricio Merino, op. cit., p. 167.

32 Instituto Nacional de Acceso a la Informacién, “Transparencia Proactiva”. Disponible en
<http://inicio.ifai.org.mx/SitePages/Transparencia-Proactiva-acciones.aspx>.
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Para evitar su captura con fines politicos o de enriquecimiento
ilicito hay que empezar por divulgar la informacién relacionada con sus
etapas mds opacas: dictamen, implementacion y evaluacién. Desde
luego, publicar los dictdmenes sobre la viabilidad de los proyectos
seria un primer paso. Ademds, de acuerdo con el informe del comité
especializado sobre este tema, deberia desarrollarse un documento
operativo que especifique las definiciones de cada tipo de viabilidad,
publicar un catdlogo de costos de servicios, obras y materiales para
gue los ciudadanos que inscriban un proyecto sean realistas sobre la
viabilidad financiera. También rescato la propuesta de este comité
acerca de homologar las formas de dictaminar mediante *Mesas de
dictdmenes” abiertas a la ciudadania, con la participacién de los
funcionarios correspondientes y un representante del Ebr, ambos con
derecho avozy voto, y finalmente un observador que registre los puntos
principales que influyeron en la calificacién del proyecto.®

Respecto a la implementacién del ep, las dependencias
correspondientes deberian realizar y publicar su plan de accién para
cada proyecto con el fin de que la ciudadania pueda monitorear si el
avance es realizado en tiempo y forma. Desde luego, la delegacion
tendria que incluir los contratos de obra correspondientes y el desglose
de costos del proyecto. Finalmente, al final del ejercicio de cada ano,
es imperante realizar un informe detallado de los proyectos: por una

parte, exponer vy justificar la forma en que el recurso fue ejercido y

33 Acevesetal., op. cit., p. 19.



por quién; y por la otfra, presentar evidencia de la consecucion de los
proyectos o en su defecto, los argumentos para su incumplimiento.

Un enfoque para mejorar el funcionamiento integral del ep
debe tomar en cuenta que hacer obligatoria la publicacidon de
informacién no es suficiente. En primer lugar, porque es necesario
reducir los costos de participacién para incrementar la cantidad de
personas involucradas en el proceso, con lo que podrd exhibirse la
falta de voluntad politica, generar incentivos para la divulgacion de
la informacidén y ,consecuentemente, un ejercicio mds apropiado de
los recursos. Para esto hay que facilitar a los ciudadanos la obtencidn
de informacidn sobre el pp, ademds de hacer el proceso mds sencillo. Y
en segundo lugar, hay que disminuir los costos de informacién para los
funcionarios; es decir, mejorar la forma en que los ciudadanos acceden
a la informacidn sobre el pp y facilitar la publicacién de ésta para los
funcionarios.

Una propuesta, un poco ambiciosa pero posible, es la creacién
de un portal exclusivo para el presupuesto participativo que
comprenderia toda la informacién para todas las delegaciones. Si
bien existe un sitio del ieor sobre el pp en el sitio <http://www.iedf.org.mx/
sites/estupresupuesto/index.html>, éste se limita a explicar, en forma de
documento, el proceso de la consulta ciudadana sobre el pp, eleccidn
de comités ciudadanos, y los formatos de inscripcion de proyectos y
planillas. Sin embargo, para encontrar informacién del ano en curso
hay que agotar todos los sitios posibles: pdginas de la delegacion, sus

portales de tfransparencia y las entradas de blog de este portal del eor.
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La principal caracteristica de este nuevo portal serd su
clara organizacion. El problema con la mayoria de los portales
gubernamentales es que la informacién presentada es confusa vy
su contenido se vuelve inaccesible porque la informacién es poco
uniforme, lo cual sugiere descuido en la edicién y en la presentacion
de la informacidn, o bien un tfrabajo colaborativo poco coordinado.
No es facil encontrar la informacién requerida porque su organizacion
no es clara ni intuitiva, fampoco cuentan con un mapa de sitio. Una
propuesta para esta organizacion seria hacerla con base en las fases
del presupuesto. Cada seccién tendria la informacién necesaria para
entender cada etapa e involucrarse en ella faciimente.

La principal distincién de este portal con otros sitios
gubernamentales bien organizados seria su interactividad. Los
portales que simplemente alojan informes dificiles de entender no
sirven de mucho para mejorar el conocimiento de la ciudadania sobre
la gestion puUblica. La Ciudad de México puede ser pionera en adoptar
y crear nuevas plataformas para presentar la informacién publica,
pero implica innovar por completo el proceso de sistematizacion
de la informacion. El primer reto, suponiendo que existe la voluntad
para cambiar las prdcticas actuales, es crear un sistema en el que
la captura de la informacion sea sencilla para quienes trabajan
en la administracion publica. De esta forma, en vez de que cada
delegacion y dependencia realice documentos y publique sus

informes de manera heterogénea, todas compartirian un mismo



formato, sencillo de completar, y que esté ligado a una base de datos

abiertos. Idealmente ésta seria la columna vertebral de la plataforma,

gue se actualizaria con cada novedad.

Una vision ideal para la organizacién de la plataforma es la

siguiente.

Planeacion

Resultados del
afo anterior

Proyectos
exitosos

Foro de la
comunidad

Formato de
inscripcion de
proyecto

Dictdmenes

Consulta
ciudadana

Formato de
inscripcién de
planillas

Planillas

Ubicacion
de mesas
receptoras

Voto en
linea

Proyectos
concursantes

Implementacion

Proyectos
ganadores

Plan de accién

Calendario

Monitoreo
de proyecto

Micrositios de los
Comités Ciudadanos
y Consejos de los
Pueblos

Evaluacion

Informes finales
por proyecto

Evaluaciéon por
proyecto y por
delegacién

Encuesta

Foro de la
comunidad

Fuente: elaboracién propia. Estructura del portal ideal del presupuesto participativo.

Al seleccionar cada seccién, habria una explicacion sobre

dicha fase y aparecerian sus componentes. En cada uno de éstos,

la informacién seria separada por delegacion e incluso por colonia.

Para la fase de planeacion, seria conveniente incluir un esquema
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interactivo sobre los diferentes rubros del rp que incluyan proyectos
exitosos de anos anteriores. Lo mds recomendable seria incluir videos y
fotografias, asi como testimonios de vecinos. Luego, para la discusidon
de prioridades y necesidades puede ser Util un foro, con sus debidos
moderadores por colonia y delegacién, para socializar la primera parte
del proceso. Después, el formato de inscripcion del proyecto estaria
disponible para completar de forma electrénica, con explicaciones
detalladas sobre cada parte y sugerencias. La parte mds significativa
de esta seccidn seria la publicacién de los dictdmenes de viabilidad
de los proyectos con la posibilidad de encontrarlos por nUmero de
folio, colonia, delegacidn o rubro. Luego, sobre la consulta ciudadana,
también deberia proporcionar el formato electrénico de inscripcidon de
planillas. Después de la inscripcidon de éstas, habria una seccidén con
las planillas concursantes y un espacio para que cada una pueda dar
a conocer sus perfiles y su visidon. También incluiria una herramienta
para ubicar las mesas receptoras y para el voto en linea. De la misma
forma que con las planillas, publicarian los proyectos concursantes y un
espacio para describirlos.

Las Ultimas dos partes son cruciales para disminuir los costos de
participacién enla vigilancia del er. Sobre laimplementacion, abarcaria
la publicacidon de los proyectos ganadores y sus respectivos planes
de accion. Asimismo, la opcién para monitorear el avance de cada
proyecto, y micrositios o blogs de los comités ciudadanos y consejos de
los pueblos donde puedan publicar los resulfados de sus reuniones con

las autoridades y recibir retroalimentacion de los vecinos. Finalmente,



sobre la evaluacién, habria que incluir los informes finales por proyecto,
asi como las evaluaciones de cada proyecto y por delegacion; ademds
de un formato de encuesta sobre el proceso del ano en curso y un foro
para la comunidad para comentar los resulfados del pe.

Ofro aspecto importante para mejorar la herramienta es su
difusién. No sélo es necesaria la publicidad en medios de comunicacidén
e Internet por parte de las dependencias gubernamentales y sobre la
primera parte del proceso. Hay que redirigir las estrategias de difusion
también hacia la segunda parte del proceso; es necesario utilizar
las tecnologias de la informacién para divulgar el desarrollo de los
proyectos ganadores. Igualmente, es necesario llamar la atenciéon de
los medios de comunicacién para que vigilen el correcto ejercicio del
presupuesto.

Entonces, el nicleo de estas propuestas es reducir los costos de
participacién con base en la mejora del acceso a la informacion.
Esta ampliacién del derecho de acceso a la informacion con la
implementaciéon de prdcticas de transparencia proactiva es posible
con el uso de las tecnologias de informacién existentes, y la innovacién
en datos abiertos y en las plataformas para transparentar la accidn

gubernamental.
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Conclusiones

La conquista juridica de los derechos de acceso a la informacién y a
la participaciéon ciudadana es un primer indicador de la voluntad de
los gobiernos por mejorar sus prdcticas. La aparicién de estos derechos
en la ley es un primer paso para disminuir el arbitrio en las decisiones
gubernamentales y extender los beneficios de una sociedad prdspera
para todos. Sin embargo, la aparicién de estos derechos en la ley no
implica que este ideal se haya materializado. En la Ciudad de México,
la adopcién del presupuesto participativo sin duda es una victoria para
que la ciudadania gane terreno en el espacio publico. A pesar de
esto, como demostré anteriormente, la alta opacidad en gran parte
del proceso dificulta la consumacién de sus objetivos. Las delegaciones
no ejercen el presupuesto en su totalidad ni cumplen con la realizacion
de la mitad de los proyectos. Anadido a esto, hay evidencia que
sugiere que el pp puede convertirse en otro instrumento de funcionarios

corruptos, burdécratas iresponsables y grupos politicos y sus clientelas.
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Ante este panorama, es urgente el rescate de esta herramienta. El
pp puede contribuir con el fortalecimiento de la democracia y la mejora
de la gestion publica en la Ciudad de México. Vale decir que frente ala
gran desigualdad entre las delegaciones, puede ser una herramienta
de inclusion social e incluso redistributiva. Esto sdlo puede ser posible
con la extension de la participacion en todas las fases del proceso y la
transparencia por parte de las dependencias gubernamentales para
facilitar la informacién.

El mayor reto del pp es que sus responsables tengan la voluntad
para tomar responsabilidad de su encargo, dejar las prdcticas de
corrupcién, abandonar sus clientelas y rendir cuentas. Solo asi es
posible transitar hacia un presupuesto participativo fransparente que
contribuya a coadyuvar el arbitrio de las decisiones gubernamentales
para que el ejercicio de los recursos publicos sea eficiente y resulte en

mejor calidad de vida para todos.
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Introduccidon

El derecho notarial es la mejor escala para medir
la eficiencia de la ciencia juridica en un momento
determinado de la historia de la humanidad.

JAIME DEL ARENAL FENOCCHIO

Es bien sabido que el derecho notarial de la Ciudad de México ha
sido siempre un faro de luz en el horizonte juridico de nuestro pais, una
institucién egregia que desde hace 70 anos le ha demostrado a las
demdsramas del derecho que los concursos de oposicion para acceder
a un cargo son una de las vias mds exitosas para que la prestacion del
servicio que ofrecen sea de calidad, hecho que desde luego las demds
entidades de la federacién deberian emular. Es bien sabido también
que de las varias leyes que ha tenido estarama (1901, 1932, 1946, 1980y
2000), son las tres Ultimas las que reflejan una evoluciéon en la fe publica
que trae como resultado el servicio hodierno tan destacado que gozan
los habitantes de la Ciudad de México.

Empero hemos de admitir, tanto los apasionados del derecho
como los que no lo son, que cualquier disciplina es perfectible. El
derecho notarial no se queda de lado, vy si existe un aspecto en el que
esta vanagloriada rama ha hecho una evolucién insuficiente, desde

mi punto de vista, es la tfransparencia. Es imprescindible decir que a
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esta conclusién no pude haber llegado sin la evolucién abrupta que
ha tenido el derecho publico en los Ultimos 20 afos en la Ciudad de
México: desde la abolicidén de su régimen centralista, que entre otros
muchos aspectos instaurd una Asamblea Legislativa (ahora Asamblea
de Representantes), hasta la hoy naciente entidad federativa producto
de las recientes reformas. Durante esos 20 anos, el derecho notarial en
la Ciudad de México, que durante todo un siglo se jactd de intachable,
fue evidenciado por un gobierno que investigd irregularidades y que
a la postre frajo como consecuencia la remocidn y suspensidn de
patentes,! un terreno de la ley del notariacdo que habia sido poco
explorado por la autoridad local y que hoy, la Consejeria Juridica y de
Servicios Legales retoma con fuerza.

Este ensayo propone a esa Honorable Consejeria Juridica y a
la Asamblea Legislativa, de la mano del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién PuUblica, Proteccidon de Datos Personales vy
Rendicién de Cuentas, todos de la Ciudad de México, algunas ideas
en aras de continuar con su labor de transparentar el eficiente tfrabajo
que redlizan los notarios publicos de la entidad, no como un l&tigo
denunciante desde una voz estudiantil, sino como un engrane mds en
el objetivo perpetuo de que el servicio de la fe publica se perfeccione.

Mi trabajo consiste en cinco propuestas concretas para brindar
transparencia a los prestatarios del servicio notarial en dmbitos de cariz

fiscal, en la elaboracion de escrituras, en los exdmenes de aspirante

1 Verbigracia, a los fitulares de las notarias 26, 127, 79, 81, 20 y 189 de la Ciudad de México en
los Ultimos diez anos.



y oposicidn, creacién de comités y unidades de transparencia en las
notarias puUblicas de la Ciudad de México, y reformas y adiciones a
la ley de la materia, asi como a la vigente Ley del Notariado para el

Distrito Federal.
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Transparencia fiscal en cuanto al
impuesto sobre adquisicion de inmuebles

Quizd una de las aristas mds recurrentes en materia de fransparencia
es la referente al aspecto tributario, y especificamente en el dmbito
notarial, a la que subyace del impuesto sobre adquisicidn de bienes
inmuebles. Desde la publicaciéon de la vigente Ley del Notariado para el
Distrito Federal, la funcidn de los fedatarios puUblicos en el orden fiscal es
de suma importancia. El notario es tan confiable para los habitantes de

la Ciudad de México, que se le confiere la facultad de calcular, retener

UNIVERSITARIOS CONSTRUYENDO TRANSPARENCIA

y enterar determinados impuestos,? verbigracia, el citado impuesto
sobre adquisicion de inmuebles, conforme lo mandata el articulo 121

del Codigo Fiscal del Distrito Federal que a la letra dice:

Articulo 121. En las adquisiciones que se hagan constar en escritura
publica, los fedatarios que por disposicidon legal tengan funciones
notariales, calculardn, liquidardn y enterardn el impuesto bajo su
responsabilidad a través del sistema electronico que establezca la

Secretaria, y presentardn la declaracién correspondiente por el
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2 En materia federal, los notarios de la Ciudad de México hacen lo propio con los impuestos
sobre la renta y al valor agregado.
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mismo medio, o en las oficinas autorizadas para tal efecto, dentro
de los quince dias hdbiles siguientes al que se formalice en escritura
publica la adquisicién de que se trate.

Si las adquisiciones se hacen constar en documentos privados, el
cdlculo y entero del impuesto deberd efectuarlo el adquirente bajo
su responsabilidad.

Se presentard declaracion por todas las adquisiciones aun cuando
no haya impuesto a pagar.

Los fedatarios no estardn obligados a enterar el impuesto cuando
consignen en escritura puUblica operaciones por las que ya se hubiera
pagado el impuesto y acompanen a su declaracion copia de

aquéllas con las que se efectud dicho pago.

Tomo este ejemplo fiscal pues es bien sabido por quienes han
dedicado su vida a la fe puUblica en la Ciudad de México, que tres
cuartas partes deltrabajo que se hace enuna notaria estd emparentado
con las fraslaciones de dominio de inmuebles, e infortunadamente es
sabido también que la gran mayoria de las suspensiones y remociones
de patente alas que hice referencia en la intfroduccidn de este trabajo
tienen que ver con la vulneracién a esta disposicidon, cuya ratio iuris es
clara: delegarle al notario ante quien se formalice una enajenacién la
responsabilidad de calcular, retener y enterar el impuesto aludido, pues
es precisamente el notario un perito capacitado para tal consigna.

Sirva este ensayo para proponer a la Asamblea Legislativa de la

Ciudad de México discuta y apruebe la creacion de una Subdireccidn



de Transparencia Notarial® en el Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Pdblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México (en adelante “el Instituto”), por lo que
deberd incluirse su fundamento en la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién PUblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
(en adelante “la Ley”) y su reglamento interior, asi como la creacién de
un sistema electronico por el que se transparente el cabal cumplimiento
de ese articulo 121 citado con antelacién por parte de los notarios
publicos (quienes son sujetos de transparencia en términos del primer
pdrrafo del articulo 21 de la ley), en el tiempo y forma establecido por
el Cédigo Fiscal en comento.

Si bien es cierto la vigente regulacion del impuesto sobre
adquisicion de inmuebles obliga al notario a transferir el pago del
contribuyente en el sistema correspondiente de la Secretaria de
Finanzas de la Ciudad de México, ésta no tiene el alcance legislativo
para constatar que se estd cumpliendo lo que la ley ordena, dejando en
indefension al contribuyente, y que desde mi punto de vista, bien podria
hacerse exclusivamente por personal calificado de la subdireccion que
propongo. Esta revision no le quitaria de ninguna manera la facultad
gue como peritos poseen los notarios de la Ciudad de México para
calcular el impuesto correspondiente; sélo constataria la cantidad
gue se le retuvo al contribuyente y la fecha mdéxima para enterar el

pago al fisco. Propongo que a ese articulo 121 del Cddigo Fiscal del

3 Como una de las unidades administrativas a que se refiere el articulo 38 de la ley.

UNIVERSITARIOS CONSTRUYENDO TRANSPARENCIA

9°CONCURSO DE ENSAYO

(S, ]
~O



UNIVERSITARIOS CONSTRUYENDO TRANSPARENCIA

9°CONCURSO DE ENSAYO

o~
o

Distrito Federal se le adicione un pdrrafo que contemple la obligacion
de los notarios de la Ciudad de México de dar aviso electrénico a
esa subdireccion el mismo dia en que formalicen una traslacion de
dominio, para que con ello se genere méxima publicidad (principio por
antonomasia en materia de transparencia y recogido en el articulo 11
de laley), y los 15 dias hdbiles en que se debe enterar el impuesto sean
monitoreados. Asimismo, propongo que este aviso pueda ser visto por
el contribuyente y por la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la
Ciudad de México,* para lo cual deberdn proporciondrseles una clave
y nUmero de instrumento con el fin de que el contribuyente valide que
el monto del impuesto que el notario entera es efectivamente el que le
retuvo en la notaria a su cargo.

No debe dejarse de lado que los organismos de transparencia no
hacen las veces de contralores ni mucho menos pueden actuar de
oficio, por lo que cualquier irregularidad reportada por el Instituto al
contribuyente o la Consejeria Juridica mencionada, de conformidad
con la fraccién primera del articulo 53 de la ley, debe ser denunciada
por el agraviado. He aqui, mi propuesta con un segundo pdrrafo

adicionado:

Articulo 121. En las adquisiciones que se hagan constar en escritura

publica, los fedatarios que por disposicidon legal tengan funciones

4 No olvidemos que las operaciones traslativas de dominio estdn sujetas al beneficio fiscal
de la jornada notarial. No estaria de mds, por parte de la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales, revisar si los notarios publicos de la Ciudad de México estdn realizando cabalmente
los descuentos correspondientes, sobre todo en cuanto a sus honorarios.



notariales, calculardn, liquidardn y enterardn el impuesto bajo su
responsabilidad a través del sistema electrénico que establezca
la Secretaria, y presentardn la declaraciéon correspondiente por el
mismo medio, o en las oficinas autorizadas para tal efecto, dentro de
los quince dias hdbiles siguientes al en que se formalice en escritura
publica la adquisicién de que se trate.

Asimismo, dichos fedatarios enviardn el aviso a que se refiere la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México el dia en que se formalice totalmente la
enajenacién de que se trate, y brindardn al contribuyente lainformacién
necesaria para que éste pueda dar seguimiento al pago del impuesto
retenido por el fedatario en cuestion. Cualquier irregularidad que sea
reportada por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
PUblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México al contribuyente y a la Consejeria Juridica y de
Servicios Legales de la Ciudad de México, deberd ser denunciada en
consecuencia.

Si las adquisiciones se hacen constar en documentos privados, el
cdlculo y entero del impuesto deberd efectuarlo el adquirente bajo su
responsabilidad.

Se presentard declaracién por todas las adquisiciones aun cuando no
haya impuesto a pagar.

Los fedatarios no estardn obligados a enterar el impuesto cuando
consignen en escritura publica operaciones por las que ya se hubiera
pagado el impuesto y acompanen a su declaracion copia de aquéllas

con las que se efectud dicho pago.
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Esta propuesta de reforma bien podria ser emulada por la
federacién, ya que el notario es responsable del cdlculo, retencién
y entero del Impuesto sobre la Renta por enajenacion y adquisiciéon
de bienes inmuebles, asi como del Impuesto al Valor Agregado en
determinados casos, con fundamento en las leyes y reglamentos
correspondientes.

Como colofén a esta propuesta, es importante senalar que causa
de irregularidades notariales fue también la demora excesiva de los
fedatarios pUblicos en cuanto al registro publico de los instrumentos
formalizados ante ellos. Afortunadamente, la evolucion juridica vy
tecnoldgica del derecho registral en la Ciudad de México ahora le
permite alos prestatarios del servicio notarial dar seguimiento al registro
delosinstrumentos porlos que enajenaroninmuebles, o aquéllos de cariz
societario en el Registro PUblico de Comercio, lo que ha beneficiado
enormemente la prontitud en dicho trdmite. El sistema electrénico
del Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de
México podria ser un excelente modelo para la creacion del sistema

de transparencia fiscal que propongo.



Transparencia en el procedimiento
de elaboracion de escrituras y actas

Otra de las grandes dreas de oportunidad que tiene el derecho notarial
de la Ciudad de México es el tiempo que le toma a algunas notarias
el elaborar sus instrumentos publicos, ya sea escrituras o actas segin
lo defina la Ley del Notariado para el Distrito Federal. Es para muchos
ciudadanos sumamente frustrante el no enconfrar respuesta a sus
trdmites cuando ya han erogado un anticipo en la notaria publica de
su eleccidn, y mds lo es el no saber en qué paso del procedimiento
se encuentra su trdmite. Un alto indice de las quejas que recibe
diariamente la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad
de México contra notarios puUblicos es precisamente la demora
excesiva y, no menos grave, la falta de atencidn o respuesta clara a los
prestatarios del servicio, lo que atenta contra el mayor de los principios
gue se defienden en este trabagjo: la fransparencia.

Sirva este ensayo, entonces, para establecer como segunda
propuesta a la Asamblea Legislativa de la Ciudad de México que, en

conjunto con el Colegio de Notarios del Distrito Federal,® y la Consejeria

5 Surazdn social aun no ha sido cambiada a Ciudad de México.
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Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México, elaboren un
manual anexo al Arancel de Notarios que se publica anualmente en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en el que se especifiquen
los tiempos minimos y mdximos que toma elaborar cada uno de los
trdmitest que se llevan a cabo en las notarias publicas de la Ciudad
de México, asi como la obligacién de los notarios pUblicos de dar aviso
electronico a la Subdireccién de Transparencia Notarial (propuesta en
el punto anterior) el mismo dia en que un cliente abrid su expediente en
la notaria, para lo cual deberd proporciondrsele una clave y nUmero de
expediente, con el fin de que el prestatario valide el monto del anficipo
que pagd por iniciar su frdmite y la fecha exacta de ello, y asi pueda
darle seguimiento con base en el manual propuesto. Ello conftribuird
también a que el cliente conozca de antemano el tiempo que toma
la elaboracidén de su trdmite y disminuird, en gran medida, las llamadas
telefénicas constantes que muchas veces interfieren involuntariamente
el frabajo de quienes laboran en la oficina notarial.

Las criticas a esta propuesta vendrdn por parte de los notarios
publicos en lo referente a la imposibilidad de determinar un tiempo
aproximado para la elaboracion de instrumentos publicos, a lo que
estoy seguro, los decanos del Colegio de Notarios dardn solucién, dada

sU experiencia en el ramo.

6 Compraventas (lisas y con apertura de crédito e hipoteca, con y sin beneficio de jornada
notarial), apertura de sucesiones (legitimas y testamentarias), adjudicaciones sucesorias,
testamentos (con vy sin beneficio de jornada notarial), poderes (de personas fisicas y morales),
constitucién de condominios (con vy sin beneficio social), constitucién de sociedades (civiles,
mercantiles, instituciones de asistencia privada, asociaciones religiosas y cooperativas),
protocolizacién de actas de asamblea de sociedades (civiles y mercantiles), cancelaciones
de hipoteca, fideicomisos, fe de hechos, declaraciones, ratificaciones de firma (de personas
fisicas y morales), asi como trdmites administrativos.



Transparencia en exadmenes
de aspirante y oposicion

La Ley del Notariado para el Distrito Federal establece que para optar
por la patente de aspirante a notario y la patente de notario, deben
aprobarse dos pruebas, una tedrica y una prdctica, especificamente
reguladas en su articulo 54 y siguientes. Transparenta ambas pruebas
en el sentido de hacer publica la parte tedrica de ambas en la sede del
Colegio de Notarios del Distrito Federal, y obligar al sustentante a leer
su prueba prdctica ante los sinodales al momento de ser examinado.
Asilo demuestra la fraccidon IX del articulo 58 de la ley en comento, que

franscribo a continuacién:

Articulo 58. Los exdmenes para obtener la patente de aspirante y la
de notario, se regirdn por las siguientes reglas comunes:
IX. La prueba tedrica serd publica y consistird en preguntas

relacionadas con el tipo de examen relativo.

El fundamento de la deliberacién de ambas pruebas se encuentra
en la fraccién duodécima del mismo articulo, que a la letra establece

lo siguiente:
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XIl. A continuacién, a puerta cerrada, los integrantes del jurado
cdlificardn individualmente cada prueba, atendiendo a lo dispuesto
en los articulos 59, respecto de los aspirantes al notariado, y 60,

tratdndose de los exdmenes de oposicion.

Si ofras ramas juridicas emularan la forma en que los notarios
obtienen sus cargos, este pais funcionaria de manera distinta: luego
de terminar el examen, la deliberaciéon de los sinodales se hace
a puerta cerrada, y alrededor de una hora después se le dada la
calificacion al sustentante pUblicamente. La reunidn que los sinodales
tienen a puerta cerrada no afecta la transparencia, o que si lo hace
es que el razonamiento de esa deliberacién no sea dado a conocer
pUblicamente, ni siquiera al sustentante. La sola calificacion después
de la deliberacién, deja un hueco que debe llenarse. Mi tercera
propuesta estriba en que la Asamblea Legislativa de la Ciudad de
México adicione una fraccién a ese articulo 58 de la Ley del Notariado
para el Distrito Federal en el orden que le corresponda dentro de la
cronologia del procedimiento, en aras de obligar a los sinodales a
que, al dar la calificacién al sustentante, le expongan las razones de la
misma, independientemente de si es aprobatoria o reprobatoria.

Propongo asimismo que esa cdlificacién, fundamentos de su
deliberacion, los nombres de los sinodales y del sustentante, se hagan
publicos en la pdgina electronica del Colegio de Notarios del Distrito
Federal. Insisto, no tiene ninguna de estas propuestas una finalidad
inquisitoria; el objetivo es que los abogados que optan por esta noble
profesién aprendan de los errores de los sustentantes de tal forma que

el servicio notarial siga teniendo profesionales altfamente capacitados.



Consideraciones finales

La cuadragésima primera fraccién del articulo sexto de la ley, a la letra

dice:

Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

XLI. Sujetos Obligados: De manera enunciativa mds no limitativa
a la autoridad, entidad, érgano u organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial; a los Organos Politico Administrativos, Alcaldias
o Demarcaciones Territoriales; Organos Auténomos, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicato,
Fideicomisos y Fondos PUblicos, asi como cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico.

En mi opinién, los notarios publicos se encuentran encuadrados
en el supuesto de persona fisica que realice actos de interés publico.
Partiendo de esa premisa, me parece que uno de los grandes retos que
tiene el derecho notarial y el Instituto es el de acordar qué informaciéon
es susceptible de ser transparentada en una notaria puUblica, y qué
informacién debe ser protegida como secreto profesional y, por ende,

agregarse a la ley como informacién clasificada en su Titulo Sexto.
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Debate dlgido para la doctrina juridica ha sido siempre el de
definir la naturaleza juridica del notario pUblico. Tanto Bernardo Pérez
Ferndndez del Castillo” como Jorge Rios Hellig,2 notarios activos que
han dedicado gran parte de su vida profesional al estudio del derecho
notarial, llegan a una conclusion similar, esto es, que el notario publico
es un auxiliar en la administracién publica del fuero comun.? Coinciden
en que el notario no es un servidor pUblico pues no recibe una partida
del erario y sus honorarios son cobrados conforme a un arancel; sin
embargo su patente, y por ende su fe puUblica, le es conferida por el
Estado para la formalizacién de actos y hechos juridicos. Visto asi, el
notario es un hibrido que tiene tintes de derecho puUblico y privado,
simultdneamente.

Los tres puntos expuestos con antelacidon son ejemplos de lo
gue considero debe ser tfransparentado por el derecho notarial, pues
todos esos casos trastocan el interés publico. El notario, al retener
impuestos y luego enterarlos, se envuelve en el derecho publico, pues
su correcta diligencia va de la mano con el bien comun; de igual
forma la transparencia en la elaboracion de escrituras, ya que muy
a pesar de hacer su trabajo como profesional del derecho, presta un
servicio basado en la fe publica que le confirié el poder ejecutivo y
que, indirectamente, le confirieron los ciudadanos que votaron por ese
poder ejecutivo; y asimismo, la transparencia en la deliberacion de los

7 Bernardo Pérez Ferndndez del Castillo, Derecho notarial, México, Porrda, 2014.
8 Jorge Rios Hellig, La prdctica del derecho notarial, México, McGraw Hill, 8a ed., 2015.
9 Aungue a veces, empero, también del fuero federal.



exdmenes de aspirante y de oposicidon permea el interés comuin al ser
los sustentantes el futuro de la prestacion del servicio notarial.

Ahora bien, pueden existir ofros rubros que sean sujetos de
transparencia para los notarios publicos, mas que trastocan el fuero
federal, como los derechos y obligaciones que tienen los patrones a
la luz del derecho laboral, el respeto a los derechos humanos dentro
de las notarias puUblicas de la Ciudad de México, o la transparencia
fiscal en cuanto a los honorarios del notario respecto a la facturaciéon
electronica. Lo importante, entonces, es escudrinar qué informacién
debe ser protegida como secreto profesional.

La Ley del Notariado para el Distrito Federal carece de articulos
que hablen de la transparencia en cuanto a la informacién que se
maneja en una notaria publica, por lo que mi siguiente propuesta es
la adicién de una disposicion que regule qué informacién puede ser
transparentada por los notarios publicos y cudl debe ser protegida
como secreto profesional. El articulo 146 de la Ley del Notariado para
el Distrito Federal deja entrever cierto criterio que puede ayudar a la

Asamblea Legislativa a decidir al respecto:

Articulo 146. El notario podrd expedir sin necesidad de autorizacién
judicial, primero, segundo o ulterior testimonio, o copia certificada,
al autor del acto o participante en el hecho consignado en el
insfrumento de que se tfrate, a cada parte en dicho acto o bien a
los beneficiarios en el mismo; también en su caso, a los sucesores o

causahabientes de aquéllos.
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Me parece que el criterio utilizado por la Ley del Notariado es
sumamente vdlido, es decir, la informacién relacionada con los actos
y hechos que fueron plasmados en un instrumento publico sélo puede
ser del conocimiento de quienes se menciona. No obstante, el articulo
sélo habla de la expedicién de copias certificadas o testimonios, mas
no de proporcionar informacién relacionada con esos instrumentos,
y mucho menos habla del momento en que esa informacion pueda
ser proporcionada. 3Qué sucede si X persona inquiere al notario sobre
determinado asunto antes de la firma de una escritura durante su
proceso de elaboracion? Hay una laguna que debe regularse como
excepcién al derecho al acceso a la informacion. ;Qué sucede si X
persona inquiere al notario sobre determinado asunto después de la
firma de un instrumento? Es la misma laguna. Es decir, el articulo 146
se queda muy corto en materia de la distincién entre lo que debe
transparentarse y lo que debe protegerse. Mi cuarta propuesta es la
reforma a la Ley del Notariado para el Distrito Federal en el sentido
de regular qué informacién es clasificada, cudl es reservada y cudl
confidencial en una notaria publica, durante cudnto tiempo, y a qué
personas puede ser proporcionada.

Por otro lado, ninguna notaria de la Ciudad de México tiene en
sus oficinas un Comité o Unidad de Transparencia, y muy pocas tienen
una pdgina web,'® lo que vulnera lo ordenado por las fracciones

cuarta y vigésimo primera del articulo 24 de la ley, por lo que mi quinta

10 Ambas afirmaciones pueden comprobarse asistiendo a cada una de las oficinas de las
notarias publicas de la Ciudad de México e investigando en la red.



propuesta es la reforma a la Ley del Notariado para el Distrito Federal
tendiente a obligar alos notarios arealizar no sélo estas dos obligaciones
gue subrayo, sino todas a las que se refiere dicho articulo. Asimismo,
propongo a la Asamblea Legislativa que se adicione una seccion al
Capitulo Tercero del Titulo Quinto de la ley para incluir a los notarios

pUblicos como sujetos especificos y delimitar sus obligaciones.
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Conclusiones

La publicacién de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn
PUblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México el 6 de mayo
de 2016 constituye, desde mi punto de vista, un paso crucial en el
desarrollo del derecho a la informacién en México. Las herramientas
que proporciona a los ciudadanos y las obligaciones a que los sujetos
de la misma estdn constrenidos es garantia de que las instituciones
publicas en este pais tienen un futuro lejos de la corrupciéon y delitos
similares. En verdad es sumamente plausible que los legisladores de la
Ciudad de México se hayan esmerado en su creacion.

El derecho notarial es, por su parte, una de las ramas mds
evolucionadas del derecho mexicano; sin embargo, como o expuse
anteriormente, dista aun de ser perfecto y a la luz de la transparencia
que ofrece la ley, debe ser incluido en su cuerpo normativo. Sé que la
definicién de la naturaleza juridica de un notario pUblico ha provocado
a lo largo de la historia reciente un debate que muy seguramente sea
la causa del olvido de los notarios en la ley.

Estoy segura que si la Asamblea Legislativa de la Ciudad de

México, en coadyuvancia con la Consejeria Juridica y de Servicios
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Legales, el Colegio de Notarios del Distrito Federal y el Instituto, analizan
las propuestas que hago en este ensayo, se dard un primer paso para
hacer conciencia de la necesidad de fransparentar el ejercicio de la
funcién notarial en algunos rubros por el bien de la sociedad a la que
presta su servicio.

Estoy segura también que las propuestas aqui vertidas pueden
ser complementadas e incluso debatidas por expertos en materia
de transparencia y de derecho notarial, y me parece que ése es el
principal objetivo que cumple un concurso como el que se convocd
para la elaboraciéon de este ensayo, esto es, que surjan ideas para ser
discutidas por personas que, como yo, somos apasionadas del derecho
y de la fransparencia.

En conclusion, sila Ciudad de México desea seguir siendo la punta
de lanza en lo que respecta al derecho notarial no sélo en México, sino
en todos los paises donde esta rama pertenece al Derecho Romano
Candnico, de corte latino, considero que debe preocuparse porque
los entes que le dan vida garanticen la fransparencia que se requiere y

con las salvedades que determine la ley.
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Introduccidon

La Plataforma Nacional de Transparencia pretende ser una herramienta
para aglomerar armdnicamente todo aquello relacionado con los
objetivos que los miembros del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidén PUblica y Proteccién de Datos personales se
hanimpuesto. Sinembargo, respecto de las tareas de fransparencia que
les corresponden a los sujetos obligados, y de acceso a la informacion
por parte de los individuos, hay una tarea incompleta en una etapa
fundamental sobre el proceso de acceso a la informacién publica: la
publicidad de los cumplimientos y la modificacion de las respuestas por
parte de los sujetos obligados.

En este ensayo se tratard de esbozar el panorama en el que se
enmarcan las obligaciones de este sistema, la politica nacional de
transparencia, sus principios y cédmo se aprecia incompleto el esquema
a partir de la situacién descrita con anterioridad. Las voluntades opacas
de algunos sujetos obligados y la falta de visidn de quienes idearon la pnr
pueden tener consecuencias indeseables que, por omisién, constituirdn

un obstdculo para el cumplimiento ideal del sistema.
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Estos factores, al limitar la transparencia, obstaculizan que ésta
alcance su 6ptimo posible, contraviniendo la esencia del snt que
constituye un avance y progreso en este topico tan fundamental para
la democracia.

Para finalizar, se aventura una propuesta que, ya sea desde el
sistema o desde los miembros, podria servir para regularizar una de
las tareas del sistema mismo, asi como brindar mds herramientas para
la rendicidn de cuentas por parte de los ciudadanos. Esta propuesta
no es inventada, puesto que existe un sistema similar que tiene plena
vigencia en nuestro pais, por lo cual su realizacién se avista posible,

siempre y cuando exista la voluntad para implementarlo.



Objetivos del SNT

Sinlaintencién de hacer citas ociosas, es preciso transcribir textualmente

la definicidon del snt en su pdgina de internet:

El Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
PUblica y Proteccién de Datos Personales, es una instancia de
coordinacion y deliberacién, que tiene como objetivo la organizaciéon
de los esfuerzos de cooperacion, colaboraciéon, promocion, difusién
y articulacién permanente en materia de transparencia, acceso a
la informacidén y protecciéon de datos personales, de conformidad
con lo senalado en la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién PUblica y demds normatividad aplicable.!

De esta descripcion es posible avistar que es una instancia de
coordinaciéon y deliberacién para cooperar, colaborar, promocionar,
difundiry articularlos esfuerzos de transparencia, acceso alainformacion

y proteccién de datos personales. Es, entonces, un ente que busca

1 Sistema Nacional de Transparencia. Disponible en <http://snt.org.mx>. Consultada el 1 de
noviembre de 2016.
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dar vida a las voluntades que abanderan tres ejes relacionados con
el derecho a la informacién en el pais. Sin embargo, para efectos de
este ensayo serd preciso detenernos, primero, en la tfransparencia en
sentido amplio, después en el acceso a la informacién y, por Ultimo,
en los conceptos de promocion y difusién, en un primer momento a la

cooperacion, y en un segundo a la colaboracion.



Transparencia como elemento fundamental
en la rendicion de cuentas

En los Estados liberales actuales, la democracia y la division del
ejercicio del poder son herramientas para limitar y lograr un equilibrio
entre sociedad y gobierno. La rendicién de cuentas y el estado de
derecho se han convertido en instrumentos fundamentales para vigilar
y controlar las riendas de dichos Estados.?

La relevancia de ambos conceptos cobra sentido cuando el
primero, que radica en la obligacién de los detentores del poder para
responder a la ciudadania —ente del que emana el gobierno y por el
cual se legitima-y el segundo —que se entiende como el conjunto de
normas juridicas que delimitan los contornos del ejercicio del poder-,
forman un contrapeso notable.® Esta dupla logra responsabilizar a los
gobernantes, pues a partir de la exigencia constante de explicaciones

y justificaciones del ejercicio pUblico —dentro de las facultades que la ley

2 Para un panorama amplio sobre las tensiones de la democracia, el ejercicio del poder y los
derechos, es preciso consultar a Pedro Salazar, La democracia constitucional: una radiografia
tedrica, México, Fondo de Cultura Econdmica/Instituto de Investigaciones Juridicas-UNAM,
2006.

3 Jacqueline Peschard, “Transparencia y partidos politicos”, Cuadernos de transparencia, nim.
8, México, Instituto Federal de Acceso a la Informacién, 2005, p. 11.
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les otorga-, evidencia el buen o mal desempeno de quienes ocupan
la burocracia, teniendo como resultado el favor o castigo electoral -en
el aspecto politico-, sin dejar de lado las consecuencias administrativas

y penales

En palabras de Jagueline Peschard:

La transparencia es una condicidén necesaria para que el imperio de
la ley y la rendiciéon de cuentas sean una realidad, porque ayuda a
identificar puntualmente por via de la difusion de la informacion si las
decisiones, acciones y politicas pUblicas se apegan puntualmente a
las normas legales correspondientes y si los gobernantes responden
antes sus gobernados, o seq, si guian sus decisiones en funcién de las
necesidades de la poblacién y de los compromisos que asumieron
frente a ella al tomar posesién de sus cargos. Es por ello que no hay
poder legitimo y democrdtico si su ejercicio no se rige por el cddigo

de transparencia.*

Como esta académica refiere, la transparencia es un principio —
codigo- que debe regir el actuar del Estado. Se precisa la voluntad
de ser cristalino en el actuar para lograr legitimidad democrdtica en
cualquier gobierno, pues se someten al escrutinio de la ciudadania
las decisiones que afectan la cosa publica porque sélo asi la cabal
rendicidon de cuentas y el funcionamiento del estado de derecho se

logrardn.

4 |bidem, p. 12.



Acceso a la informacion

En conjunto con la transparencia, es preciso establecer también qué
es el derecho de acceso a la informacién. Derivado del articulo 6
constitucional, Lopez Aylldn sostiene que este derecho “es la garantia
que ftienen las personas de conocer de manera activa —es decir,
investigando- o pasiva —recibiendo- las ideas, opiniones, hechos o
datos que se producen en la sociedad y que les permiten formarse su
opinidn dentro de la pluralidad, diversidad y tolerancia que supone una
sociedad democrdtica”.®

La garantia a que se refiere el pdrrafo anterior supone la existencia
de medios para conocer la informacién publica —uno de los cuales nos
ocuparemos mds adelante— pero también, de manera indirecta, que
la informacion producida por la sociedad tenga ciertas caracteristicas
conelfinde cumplirlos objetivos planteados. En este ensayo Unicamente

se tomard en cuenta la informacién publica.

5 Sergio Lépez Aylldon, “El acceso a la informacién como un derecho fundamental: la reforma
al articulo 6o. de la Constitucion mexicana”, Cuadernos de transparencia, nim. 17, México,
Instituto Federal de Acceso a la Informacidn, 2005, p. 13.
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A partir de esto es prudente enunciar el cardcter pUblico de la
informacion en posesidon de las autoridades y explicar el principio de
mdaxima publicidad en ésta. En este principio —-de mdaxima publicidad-
se basa gran parte de la tesis de este ensayo.

La Constitucidon mexicana establece que toda la informacién en
posesidn de cualquier autoridad, Unicamente por esta circunstancia, es
publica. Su cardcter de publica significa que podrd ser consultada por
cualquier persona, sin tener que justificar interés juridico para acceder

a ella. En palabras de Lépez Ayllion:

La informacién gubernamental debe considerarse desde ahora
como un bien publico y nunca mds como uno de acceso restringido
o un patrimonio de los funcionarios. Este principio convierte a las
organizaciones gubernamentales en una especie de gran biblioteca
publica donde cualquiera puede solicitar y obtener los documentos

que ahi se usan y conservan.

La informacién en posesidon de autoridades de todos niveles, por
regla general, serd publica. Sin embargo, a esta directriz existe una
excepcién: “sélo podrd ser reservada temporalmente por razones de
interés puUblico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes” .’
Lo previamente establecido obliga a las autoridades a sustentar,

cuando se trate de informacion que se alega reservada, silarazén para

6 Ibidem, p. 20.
7 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo é, Apartado A, Fr. 1.



no entregar la informacién encaja en las hipdtesis de interés publico y
seguridad nacional, asi como también sobre datos personales.
En esta ténica, volvemos a recurrir a Lépez Aylldn para establecer

que esta reserva debe atender a la " ‘prueba de dano’, que implica
demostrar, sustentando en argumentos objetivos, de manera clara y
contundente, que la divulgacién de cierta informacién genera una

alta probabilidad de dafar un interés publico protegido™.®

La Constitucion también establece que:

[...] enlainterpretacion de este derecho [a la informacién, en sentido
amplio] deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad.
Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones. La ley
determinard los supuestos especificos bajo los cuales procederd la

declaracién de inexistencia de la informacion.?

De esta manera se establecen dos reglas, que cuando existan
controversias sobre qué tratamiento se deba dar a la informacién —si
reservarla o publicitarla- tendrd que decantarse por su publicidad.
También es notable la obligacién de documentar todas las actuaciones
de los funcionarios en el marco de sus atribuciones, de manera que sus
huellas documentales persistan y puedan ser consultadas en cualquier

momento.

8 Sergio Lépez Aylldn, op. cit., p. 21.
9 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 6, Apartado A, Fr. 1.
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Para concluir este apartado, acudiremos por Ultima vez a Sergio

Lépez Aylldn, quien sostiene que:

Si entendemos que se pretende maximizar el uso social de la
informacién dentro de las organizaciones gubernamentales,
necesariamente implica una politica orientada a darle sentido, orden
y utilidad a la informacién que maneja el gobierno. A esta accién
la denominaremos «politica de transparencian y es mucho mds
que proveer acceso a la informacién. Supone un replanteamiento
completo de la manera en que los organismos del gobierno compilan,

administran, organizan, usan, conservan o destruyen la informacién.'®

De esta forma, la politica de transparencia en el pais colbra mayor
relevancia con la reforma en materia de transparencia de 2015, por
la cual se instaura el Sistema Nacional de Transparencia, que a su
vez da nacimiento a la Plataforma Nacional de Transparencia. Esta
Ultima pretende dar orden y utilidad a la informacién manejada por el

gobierno, lo cual da sentido e insumos a la rendicidon de cuentas.

10 Sergio Lopez Aylidn, op. cit., p. 21.

11 Acuerdo publicado en el DOF el 18 de octubre de 2015. Disponible en <http://www.dof.gob.
mx/nota_detalle.php2codigo=5410931&fecha=08/10/2015>. Consultado el 2 de noviembre
de 2016.



Promocion, difusion, cooperacion
y colaboracion

El Sistema Nacional de Transparencia supone la interaccién de los
miembros para el funcionamiento cabal de la politica nacional de
transparencia. Dicho ente consiste en el actuar de todos los drganos
locales de transparencia del pais, el érgano nacional, el Archivo
General de la Nacion, el Instituto Nacional de Geografia e Historia y la
Auditoria Superior de la Federacién.

A partir de esta coordinacién de esfuerzos que gira, en efecto, en
torno ala compilacién, administracién, organizacién, uso, conservacion
o destruccidén de informacién, la Plataforma Nacional de Transparencia
se instituye como herramienta para administrar las solicitudes de acceso
a la informacion; la gestion de medios de impugnacion; los portales de
obligaciones de fransparencia, y la comunicacién entre organismos
garantes y sujetos obligados.

En términos propios de la pdgina del sntse establece que el snt “[...]
es el espacio para construir una politica publica integral, ordenada y

articulada, con una visidn nacional, [...] promoviendo y fomentando
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una educacién y cultura civica [de los derechos que tutela]”,? lo cual
se materializa a partir de varias politicas publicas en las cuales la enr,
como se explicd, es el centro que las agrupa.

Asimismo, se aprecia que los miembros del sistema, en el dmbito
de sus competencias, velardn por la promocién de estas politicas con
diversas vertientes, tanto a partir de la difusién hacia la ciudadania,
cooperacidon con sus pares para determinadas tareas y colaboracion
con otros érganos para lograr sus fines, como la capacitacién de los
sujetos obligados o celebracidon de convenios para la colaboracién

técnica o con instituciones de investigacion.

12 Plataforma Nacional de Transparencia. Disponible en <http://www.
plataformadetransparencia.org.mx>. Consultado el 2 de noviembre de 2016.



Funcion de los érganos garantes

La creacion del iral a partir de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental en 2002 y la concatenacion
que implicé para las entidades federativas, constituyd el inicio de la
politica de transparencia en el pais y el desarrollo del derecho a la
informacién, contenido en el articulo 6 de la Constitucion.

Los mecanismos para acceder a la informacién puUblica quedan
descritos en las leyes correspondientes, resultando dos categorias: las
gestiones administrativas y las gestiones de garantia.

En la primera categoria figuran las herramientas que permitan
el acceso a la informacién: desde la instauracion de las Unidades de
Enlace (actualmente Unidades de Transparencia), la existencia de
portales de transparencia de cada dependencia —en los que exponen
la informacidn de oficio—, hasta la existencia del mecanismo para
solicitar informacidén a los sujetos obligados

Por parte de las labores de garantia, atendiendo a criterios de
competencia territorial y de dmbito de gobierno, alos érganos garantes

se les atribuyd con la funcién de revisar y pronunciarse de la correcta o
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incorrecta tarea de los sujetos obligados respecto de las solicitudes de
informacién de los particulares.

En cuestion, se ha contemplado el Recurso de Revision, que a
partir de un proceso cuasijurisdiccional, instaura a los érganos garantes
en una suerte de defensor de oficio para velar que la informacion
solicitada se enfregue, con las salvedades legales que esto conlleva.

Este instrumento permite a cualquier persona solicitar a los
sujetos obligados informacién publica, sin importar la experiencia o
conocimiento del campo, pues se entiende la disparidad en los sujetos
involucrados y estos drganos encargados son, al final del dia, los que

garantizan el derecho a la informacién en sentido amplio.



Proceso de los recursos de revision

La cadena de acceso a la informacién comienza cuando un particular
-individuo u organizacién- requiere a un sujeto obligado informacién
determinada —cualquier funcionario u organismo gubernamental que
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad, en términos del
articulo 23 dela Ley General de Transparencia y Acceso ala Informacion
PUblica-. De esta situacién se genera unregistro de la misma, quedando
constancia en la Plataforma Nacional de Transparencia, el contenido
de la solicitud, el sujeto obligado al que va dirigida, el dia y hora en que
se pidio, el solicitante y sus datos de contacto.

Después de realizada la solicitud, el sujeto obligado -realizando las
gestiones correspondientes— deberd responder a ésta en los términos
planteados a través de la misma pnt, con la posibilidad de dar lo que se
pide, declarar la inexistencia de la informacidn o clasificar la misma, por
ser confidencial o reservada.”™ Hasta este paso, todas las actuaciones
guedan almacenadas en los servidores de la pnt a disposicion de

cualquiera que posea el nimero de folio de la solicitud para acceder

13 Titulo séptimo, Capitulo |, Procedimiento de Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Transparencia y Acceso d la Informacién Publica, articulos 121-140.
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tanto a la solicitud como a la respuesta del sujeto obligado. Asimismo,
la pdgina de la pnt posee un buscador por el que se puede ingresar la
denominacion del sujeto obligado o palabras clave, desplegando asi
las solicitudes hechas previamente a los sujetos o por tfemas.

Es preciso insistir que, hasta este momento, todas las actuaciones
que versan sobre la solicitud de informacién publica es —espero que
valga la redundancia- publico. Sin embargo, la continuacion del
proceso, en caso de que la respuesta a la solicitud no satisfaga al
particular, no serd publica en estos términos.

Cuando el particular interpone un recurso de revision en el cual
se recurre la respuesta y, por lo tanto, solicita la intervencion del
érgano garante —InfoDF en nuestro dmbito local, o nai en el dmbito
federal-, se genera un expediente que se sustanciard en el érgano
que corresponde.'* Ante esto, el sujeto obligado es notificado de la
interposicidon y una vez admitido para su estudio —el recurso— ambas
partes son igualmente notificadas para rendir alegatos y exponer lo
que a su derecho corresponda.

Es prudente senalar que, de la interposicién, el érgano garante
puede sobreseer o desechar el recurso, existiendo entre las causales
que las circunstancias que motivaron el recurso desaparezcan. En los
articulos 156, fraccion lll de la Ley General; 249 fraccion Il y 250 de la

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Rendicién de

14 Titulo octavo, Capitulo |, Del Recurso de Revisién ante los Organismos Garantes, Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica, articulos 142-158.



Cuentas de la Ciudad de México, se establece que si el sujeto obligado
modifica su respuesta de tal manera que deje sin efectos el recurso,
este proceso se sobreseerd.

En la prdctica, la modificacién de esta respuesta se hace de
manera individual por parte del sujeto obligado, pues se envia a éste
por correo electrénico o por paqueteria —a las direcciones senaladas—
la modificacion a su respuesta, en la cual se contiene la informacion
que satisface la solicitud inicial del recurrente.

Siguiendo con la descripcion, ante la admisién del recurso y su
notificacién, se abre la etapa de alegatos, en la que el sujeto obligado
tiene la obligacion de esgrimir alegatos para sostener su postura y que
se resuelva a favor el asunto. De esta forma, el érgano garante que
tiene la obligacién de suplir la deficiencia de la queja,'® puede solicitar
del sujeto obligado informacién adicional, actuacién por desahogar
por oficio o por audiencia de acceso.

Finalmente, el drgano garante, con los elementos a su disposicién,
dicta una resolucién en la que puede dar la razdén a uno o a ambos,
dependiendo de lo alegado.’ El sentido de la resolucidn puede ser
confirmar o revocar la respuesta del sujeto obligado. Cuando revoca
la respuesta es que obliga al sujeto a brindar la informacién requerida

en los términos solicitados total o parcialmente.

15 El particular no tiene obligacién de rendir escrito de alegatos; es tan sélo una potestad.

16 Pueden persistir algunas circunstancias expuestas por el sujeto obligado y modificarse otras
que favorecen al particular.
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De esta manera el sujeto obligado, de acatar la resolucién del
érgano garante, enviard por correo electronico o paqueteria —a las
direcciones senaladas— la informacién.

Terminada la descripcién, se debe hacer notar que tanto
la modificacién de la respuesta inicial por el sujeto obligado y el
cumplimiento a que obliga el érgano garante no tienen efectos
publicos, pues Unicamente el particular y el érgano garante tendrdn
conocimiento de dicha informacidén. Lo anterior debido a que para
considerar si queda sin materia o no el recurso —cuando se modifica
la respuesta y se demanda el sobreseimiento— o considerar que se ha
cumplido la resolucién —cuando asi se ordena-, el érgano garante
deberd tener también conocimiento de dicha informacidon para
pronunciarse sobre la suerte del recurso y del cumplimiento.

Estassituaciones van en contra del principio de mdxima publicidad,
pues en lugar de que la informacién solicitada que se entrega en
segundo momento -modificando la respuesta inicial- o que se entrega
porinstruccién del drgano garante —a fravés de una resolucién-, al tener
el cardcter de informacién publica, adquiera la accesibilidad no sélo
del solicitante, sino de cualquier persona, se queda en una situacién de
publicidad relativa.

La informacién, materia de la solicitud, sélo serd del conocimiento
de aquella persona que continle con el proceso ante el érgano
garante. De esta manera la informacién que, en efecto, por ser publica,

se ha entregado, sélo serd accesible para aquellas personas que sigan



el proceso, forzando a las demds personas interesadas a transitar por
el frayecto descrito anteriormente que, sin dnimo de menospreciar la
labor de los drganos garantes, en su efapa inicial puede durar hasta

cuatro meses."”

17 Considerando que el sujeto obligado debe responder en los 20 dias hdbiles posteriores,
puede solicitar la duplica de este lapso. La oportunidad de la interposicién del recurso
consiste en 15 dias hdbiles, la admision de cinco, la formulacién de alegatos otros siete,
mds el tiempo que se tarde en formular la resolucién y votarse, sin considerar la posibilidad
de que el érgano garante solicite informacién adicional durante la sustanciacion ni que el
proyecto de resolucion deba engrosarse, ademds de la notificacién de la resolucién y su
cumplimiento. Lo anterior suma hasta 67 dias hdbiles, o sea, casi cuatro meses considerando
que, aproximadamente, un mes tiene aproximadamente 20 dias hdbiles sin contar posibles
dias festivos. La etapa inicial se considera hasta la formulacion de alegatos.
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Formula Otero en el acceso a la informacion

El final del anterior apartado es curiosamente parecido a los efectos
gue tiene el juicio de amparo en nuestro sistema judicial. Esto contrasta
fuertemente con los efectos que buscan ambos procesos y los sujetos
afectados.

En los articulos 107, fraccion Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y el 76 de la Ley de Amparo se establece
que este juicio sdlo tendrd efecto para la persona que ha excitado la
maquinaria judicial con el fin de impugnar un acto determinado. La
conocida férmula Otero defiende la individualidad de las sentencias
judiciales, a pesar de que el amparo puede ser considerado un medio
de control constitucional que da armonia al sistema judicial.’®

Esto constituye un escenario andémalo cuando se trata de
normas, pues a pesar de que las leyes o constituciones locales estén
en contraposicién de la constitucion federal -y por lo tanto, al constituir

18 Para mayor profundidad sobre la férmula Otero, es preciso consultar a Edmindo Elias Mussi
y Luciano Silva Ramirez, “La férmula Otero y la declaratoria General de Inconstitucionalidad
en el Juicio de Amparo contra Normas”, en Eduardo Ferrer Mac-Gregor Poisot y Manuel
Gonzdlez Oropeza (coords.), El juicio de amparo. A 160 anos de la primera sentencia, t. Il,
México, n-unam, 2011,
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una contravenciéon total deberian de eliminarse para lograr la armonia
constitucional-, las personas que se encuentren afectadas no verdn
la inaplicacion de dicha norma sino hasta que el Poder Judicial de la
Federacién otorgue sentencia que invalide esta norma con efectos
individuales. Ejemplos de esto es el matrimonio entre personas del
mismo sexo o el consumo recreativo de la marihuana.

Sin detenernos demasiado en esta situacion, el hecho de que
el recurso de revision corrija, de facto, sélo para una persona la
accesibilidad de la informacion publica, contraviene el principio
de mdxima publicidad de la informacién debido a que ésta no serd
publica para el conjunto de la ciudadania, a pesar de resolverse que
si deberia ser.

Podria considerarse que la pnr frata de corregir esta situacién al
mantener registro de las solicitudes y las respuestas para que puedan
ser consultadas por cualquier persona; sin embargo, esta tarea se ve
truncada cuando a partir de los recursos de revisién la entrega de la

informacion se hace sélo a la persona recurrente.



Practicas opacas y ventanas de oportunidad

La férmula Otero, en materia de acceso a la informacion publica,
puede constituir un vicio en los sujetos obligados que pretenden evitar
el escrutinio. A partir de dos escenarios, la publicidad relativa cobra
forma.

Sidesde la perspectiva del sujeto obligado, por principio pretende
que sdélo sea el particular quien conozca la informacidon y no la
ciudadania en general, bastard con entregar informacién diversa o
alegar su clasificaciéon cuando se reciba la solicitud de informacién. Si
el particular se inconforma, bastard con enviar por correo electronico
la informacién solicitada y exponer en los alegatos la modificacion
de la respuesta que deja sin efectos el recurso, resulfando en el
sobreseimiento del mismo.

Si, encambio, se resiste el sujeto obligado a enfregarlainformacién
solicitada y no es sino hasta que el érgano garante lo constrina a
contestar, el sujeto obligado sabrd que dicha informacién sélo la tendrd
el particular.

Ambos escenarios podrdn considerarse como una estrategia

para gque no haya un escrutinio general, sino sdlo personal. También
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es preciso mencionar que no todos los solicitantes fienen los mismos
medios para exhibir malas practicas y exigir un mejor desempeno; en
general, el escrutinio dependerd de las posibilidades que tenga esa
persona para hacer eco de la informacién.

Si bien en la resolucién que sobresea el recurso y el proceso de
verificaciéon de cumplimiento —ambos pUblicos y consultables— obran las
actuaciones previas-y porende lainformaciéon entregada al particular—,
existen ocasiones en las que las caracteristicas de los archivos, sea
por su extensidon o cardcter —-bases de datos, tipo de archivos—, no es
posible reproducirse en el apartado de resultandos. Es prudente decir,
también, que se hard un andlisis por parte del érgano garante sobre si
coincide la informacién entregada con la solicitada, pero dificimente
otra persona podrd hacer uso de la informacién como tal.

Otro efecto indeseable es que la informacién enftregada por
correo —electréonico o fisico- puede ser controvertible en un proceso
judicial. Al no existir una base de datos neutra' accesible a cualquier
persona y dificil de corromper, sino los servidores que alojan las
direcciones electrénicas de los sujetos involucrados y que precisan de
peritajes para su plena validez, constituiria un entorpecimiento en el
proceso judicial cuando de pruebas documentales se trate.

Si nos situamos en el dmbito de la rendicidon de cuentas, la nocién

de que la ciudadania en conjunto requiere informacién del gobierno

19 Lasredesy servidores no pueden tener caracteristica de neutralidad, pues son operados por
personas que pueden, de una forma u otra, a partir del control de los mismos, beneficiar o
perjudicar.



para su escrutinio, niega la hipdtesis -para efectos de este ensayo- de
que las solicitudes son individuos aislados requiriendo informacién, lo
cual construye una nocidn en que los esfuerzos de la colectividad son
compartidos, y los esfuerzos y solicitudes de unos pueden constituir el
reclamoy vigilancia de otros. De estamanera se creaun ente que, a partir
de una coordinacién incomunicada, se beneficia de sus integrantes a
la vez que unos solicitan informacion y los otros aprovechan lo previo
como insumo para hacer mds eficiente los reclamos. Mecanismos
optimizados para la rendicién de cuentas.

A pesar de gue los pdrrafos anteriores versen sobre la fiscalizacion
de los malos usos en que puedan incurrir los sujetos obligados, de
convertirse lo planteado en realidad podria suponer para éstos una
optimizacion en sus labores de transparencia. Si existiera una base de
datos en una plataforma accesible para cualquier persona, podrian
suceder dos cosas: primero, los solicitantes podrian buscar en esas
bases para obtener lo deseado o, segundo, una vez recibida la
solicitud, los sujetos obligados podrian referir el nUmero de proceso
previo en que pueda consultarse informacién materia de la solicitud.
Esto permitiria mayor eficiencia para los sujetos obligados y sus unidades
de transparencia en el quehacer cofidiano de sus obligaciones de
fransparencia.

Lo anterior no menoscaba el derecho de acceso de |las personas,
toda vez que, de inconformarse los solicitantes con la respuesta, aldn
quedarian los érganos de transparencia para garantizar el acceso a la

informacion.
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Posibilidad de ampliacion de la PNT y la
instauracion de un buscador en materia de
transparencia y acceso a la informacion
(criterios e informacidn)

Como se aventurd en pdrrafos anteriores, contar con una plataforma
accesible con bases de datos en la que se registre todo el proceso
de acceso a la informacién seria una gran innovacién para
la transparencia. La ampliacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia en la que queden asentadas las modificaciones de las
respuestas y cumplimientos a cargo de los sujetos obligados es algo
posible, pues existe el andamiagje suficiente para tal tarea. Si ademds,
se pusiera a disposicién la bUsqueda de los criterios y las resoluciones de
los érganos garantes del pais, seria una herramienta inmejorable para
el quehacer de rendicién de cuentas.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién cuenta con un buscador
como el descrito para las sentencias y criterios en torno a derechos
humanos. Homologar dicho buscador e insertarlo en la Plataforma
Nacional de Transparencia, a partir del acceso a la informacion,
seria un gran logro dentfro de los objetivos del Sistema Nacional de

Transparencia.?

20 Declaratoria del Consejo del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales. Declaracién de compromisos, p. 5. Disponible en <http://
snt.org.mx/images/Doctos/Declaratoria%20del%20Consejo%20del%20SNT.pdf>. Consultado
el 2 de noviembre de 2016.
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Oportunidad para el INFODF

A pesar de que esta propuesta es a nivel nacional, es preciso
retomar la independencia vy las tareas propias de los organismos de
transparencia y acceso a la informacidén locales. La implementacion
de una plataforma que dé cuenta de los procesos relacionados con
las solicitudes e informacién, y que cuente con un buscador de criterios
y resoluciones pondria, en este caso, al Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, a la vanguardia de la
transparencia nacional.

Si bien se podria argumentar que de la tarea de cualquier
organismo en lo que lleva de existencia se han generado una cantfidad
considerable de expedientes y resoluciones, basta con destinar
recursos suficientes para dicha tarea. El Poder Judicial Federal logré
tener el buscador a pesar de que las sentencias y criterios en derechos
humanos no sélo se restringen al dmbito nacional, sino, incluso, a nivel

internacional.?!

21 Sentencias relevantes en Derechos Humanos. Disponible en <http://www.sitios.scjn.gob.mx/
codhap/buscador>. Consultado el 2 de noviembre de 2016.
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En caso de que las limitaciones de accidn sean tales que no se
pueda redlizar esta tarea al pasado, no seria ocioso pensar que a partir
de una fecha préoxima pudiera ponerse en prdctica y para el futuro.

La tarea de transparencia es cotidiana y en los sistemas

democrdticos no tendrdn salida siempre que se contfinUe en esta clave.



Conclusiones

Para finalizar este ensayo, es preciso mencionar que se estd ante
una gran posibilidad de dar vigencia cabal al principio de mdxima
publicidad, pues de esfuerzos que no requieren sino voluntad, podria
existir un sistema aun mds robusto de rendiciéon de cuentas.

Mantener la situaciéon actual, si bien no es una vulneraciéon
directa, si constituye una falta reparable para el Sistema Nacional de
Transparencia que, de una forma u otra, afecta a la poblacion en
general, tanto por no brindar el méximo de las posibilidades de acceso

a la informacién como por limitar su difusion.
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Introduccidon

El fema de los derechos humanos en el mundo no es un tema nuevo;
sin embargo, en México a nivel constitucional se introdujeron hasta la
reforma de junio de 2011, trastocando particularmente a los articulos 1y
133 constitucionales, con los cuales, ademds de tener el reconocimiento
alos derechos humanos, se intfrodujo la proteccidén alos mismos. Anterior
a ello, en México sélo contempldbamos a las garantias individuales;
ahora los derechos, como prerrogativas inherentes a la calidad
humana, se amplia la proteccién que el Estado debe garantizar a nivel
federal como estatal y municipal, y esto incide sobre la hoy Ciudad de
México vy sus autoridades.

La tesis que se defiende en el presente ensayo es la existencia
de derechos mayormente protegidos debido a su importancia para
la persona en su individualidad, es decir, el derecho de intimidad,
como vida privada, tiene mayor alcance que el derecho de acceso
a la informacién, en este caso en particular lo analizamos a nivel local,
Ciudad de México. En esta afirmacién no debemos dejar de lado la

ponderacion que podemos hacer acerca de estos derechos, en virtud
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de que debe haber una contrastacién entre ellos para determinar
cudles derechos son mds trascendentes e importantes para la sociedad
en un fiempo y un lugar determinados. Y esto se refleja en el derecho
a la libre expresion y el derecho a la informacién que tienen como una
de sus limitantes el derecho a la intimidad y a la proteccién de datos
personales.

Dentro de los temas que se expondrdn a lo largo de este trabajo,
se hace una referencia civil del tema central; después se analiza qué
es el derecho de la personalidad, que sirve como base para explicar
el derecho a la intimidad. Mds adelante encontraremos el marco
normativo en el sistema mexicano, principalmente en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917, en sus diversos
articulos. Enseguida entramos al andlisis del Cédigo Civil para el Distrito
Federal, la Ley de Responsabilidad Civil para la Proteccion del Derecho
a la Vida Privada, el Honor y la Propia Imagen en el Distrito Federal.
Otro tema es la regulacién a nivel internacional, pues es importante
abordar el fratamiento que se le da al derecho a la intimidad en las
constituciones de diferentes paises y en instrumentos internacionales,
como la Declaraciéon Americana de los Derechos y Deberes del Hombre
de 1948, la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948 y el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966, en virtud
de la reforma de derechos humanos referida, que ahora se incluye el
principio pro persona como elemento obligatorio de estudio para las

autoridades, entre ellas las de la Ciudad de México, siempre y cuando



se cumplan los requisitos establecidos a nivel jurisprudencial, tanto del
control convencional como del principio pro persona.

Uno de los temas en el que se puede tener cierta confusion, es la
distincién entre el derecho ala intimidad y el derecho ala vida privada.
Es importante diferenciarlos para saber lo que implica la regulaciéon
a nivel nacional, local e internacional, y los efectos en cuanto a la
proteccion que se tiene en cada uno.

Y por Ultimo, se abordard el tema central: el derecho ala intimidad
como uno de los limites al derecho de libertad de expresidén y derecho a
la informacidn, a través de diversas resoluciones y criterios de tribunales,
y cémo el Tribunal Constitucional Espanol y la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién delimitan los efectos y alcances de un derecho y de
otro, ademds se establecerd, con ayuda de la doctrina, una forma de
ponderacion entre estos derechos, fratando de menoscabar lo menos

posible alguno de ellos cuando entran en conflicto o colisiéon.
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Limites a las libertades de expresion y de
informacion frente al derecho a la intimidad.

Derechos de la personalidad

Los derechos de la personalidad han tenido gran fradicién en materia
civil, lo que contrasta con la ley que tiene un tratamiento especifico
acerca de este tema. Algunos de los tépicos que se abordan en
la materia referida son: la calidad de la persona y atributos de la
personalidad; y el impacto que puede sufrir el patrimonio moral de las
personas en su vida privada, en su honor o en su imagen, cuando se
excede en el gjercicio de la libertad de expresion.

En relacion a lo anterior, tratadistas han “hablado, también, de
un derecho a la personalidad. Esto es incorrecto por la siguiente razdn
sefalada por De Cupis: la personalidad juridica (o, lo que es lo mismo,
la capacidad juridica) es definida cominmente como la aptitud para
ser fitular de derechos y las obligaciones juridicas”;' sin embargo, este
derecho no se relaciona con ninguno de los anteriores. Es interesante
esta opinidn porque deja entrever que la personalidad juridica no se

refiere directamente a derechos ni a obligaciones; en este sentido, no

1 Perla Gomez Gallardo, Derecho a la informacidn: reflexiones contempordneas, México, unam,
2012, p. 100.
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podriamos hablar de una persona porque ésta es reconocida como la
titular de derechos y obligaciones.

Mencionado lo anterior, entonces podemos entrar a lo que
encierra el derecho de la personalidad. “Existen los llamados derechos
delapersonalidad, sinembargo, no existe un derecho ala personalidad.
Los derechos personalisimos, como el derecho a la libertad, honor,
intimidad e imagen son de rango constitucional y tienen proteccién
tanto nacional como internacional.”? Es clara la distincion que hace el
texto en cuanto a la no existencia de un derecho a la personalidad,
sino los derechos que engloba la personalidad; por ello, entraremos al
andlisis de uno de ellos: el derecho a la intimidad en relacién con los

datos personales.

Definicion del derecho de intimidad

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia de la Lengua
espanola, se define a la intimidad como “1. f. Amistad intima. 2.
f. Zona espiritual intima y reservada de una persona o de un grupo,
especialmente de una familia”.® Entendemos en este sentido que es
un espacio que se le debe respetar a la persona o incluso a un grupo
o familia, en el cual se crea un drea individual de desarrollo fisico y

espiritual.

2 Ibidem, p. 101.

3 Diccionario de la Real Academia Espafola. Disponible en <http://dle.rae.es/2id=LyCnél9>.
Consultado el 16 de mayo de 2016.



Podemos definirla por su origen etimoldgico: “Intimidad proviene
del término intus (dentro) superlativo de interior. Es decir, refiere no sélo
a lo que estd adentro, sino a lo que estd mds adentro.”* Ir mds alld de
lo que se exterioriza, conocer al individuo en su persona o en el interior.

Las situaciones a las que nos enfrentamos como seres humanos,
nos van cambiando enla forma de sery de comportarnos. “La infimidad
es un ingrediente de existencia, es lo que nos permite hacer nuestra
existencia frente a nosotros mismos y frente a los demds.”® De esto se
desprende la alusién que se hace de la dignidad de una persona, una
condicién necesaria para nosotros como personas y frente a los demds,
un elemento que se harescatado y del que se desprenden mds valores.

Encontramos otra definicion que refiere alo interno, lo sentimentall
y ofras circunstancias por considerar: “Intimidad es el conjunto de
circunstancias, cosas, experiencias, sentimientos y conductas que un
ser humano desea mantener reservado para si mismo, con libertad
de decidir a quién le da acceso al mismo, segun la finalidad que
persiga, que impone a todos los demds la obligacién de respetar y
gue sdélo puede ser obligado a develar en casos justificados cuando la
finalidad perseguida por la develacion sea licita."¢ Existe la necesidad
de mantener cosas reservadas para uno mismo, pues no a cualquier
persona le compartiiamos nuestros secretos, informacién personal
sobre nosotros que, en el supuesto de difundirse, podria danar nuestra

imagen presente y futura.

4 Luis Manuel C. Mejan, El derecho a la intimidad y la informdtica, México, Porrda, 1994, p. 71.
5 Ibidem, p. 72.
6 Ibidem, p. 87.
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La persona dentro del Estado en el cual se encuentra inmersa,
busca tener proteccién a su vida y a sus derechos, y si vive dentro de un
Estado de derecho buscard normar las conductas que ahi desarrollan
para proteger los bienes valiosos y los derechos a los cuales se hacen
acreedores los sujetos. En este sentido el Estado "protege juridicamente
lainfimidad, como aquella faceta de la libertad espiritual consistente en
el pleno despliegue de la personalidad en el campo vital mds proximo e
interior delindividuo, sininfromisiones que puedan alterar su tfranquilidad.
El derecho a la intfimidad es innato, vitalicio, extrapatrimonial, absoluto
y relativamente indispensable.”” El autor hace referencia a algunas de
las caracteristicas esenciales de este derecho y demuestra lo intrinseco
que es al ser humano, aunque no estamos de acuerdo con el término
absoluto por no haber ningun derecho absoluto que se imponga a
los demds, sino que son relativos o, en cierta manera, tienen el mismo
rango y se pueden ponderar.

Una de las formas en que se puede generar informacién es a
través de la intimidad de una persona; por ejemplo, las llamadas notas
amarillistas, que se escriben para mantener el espectdculo, lo cual
pone en riesgo este derecho. "La informacién de lo intfimo no hace
mds que agravar la invasién del interior del hombre al intentar conocer
lo que él quiere reservarse para si mismo y no compartir con nadie.”® Es
por eso que hay que poner un alto a la difusiéon de la informacién para

no provocar danos irreparables.

7 Perla Gémez Gallardo, op. cit., p. 105.
8 Ibidem, p. 109.



Regulacion en el sistema juridico mexicano

En el sistema normativo mexicano se regulan diferentes bienes juridicos,
pero en este caso consideramos que se trata de mantener la paz y la
tranquilidad, sin olvidar la dignidad humana. La regulacion del derecho
alaintimidad en la Constitucién se fraduce en una regulaciéon a la vida

privada, y se establecen en los articulos 6 y 16.

Articulo 6. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a
la moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque algin
delito o perturbe el orden publico; el derecho de réplica serd ejercido
en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacién serd

garantizado por el Estado.

Esta disposicion evidencia el derecho que tenemos para la libre
manifestacién de ideas, teniendo como salvedad ataques a la moral,
la vida privada, los derechos de terceros, se cometa algun delito o
se perturbe el orden publico. Cabe resaltar la importancia que se le

otorga al derecho a la vida privada, misma que prevalece frente a
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otros derechos, a pesar de que el Estado también debe garantizar el

derecho a la informacién. Ahora pasemos al andlisis del articulo 16.

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento
escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa
legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales,
al acceso, rectificacion y cancelaciéon de los mismos, asi como
a manifestar su oposicidn, en los términos que file la ley, la cual
establecerd los supuestos de excepcidn a los principios que rijan el
tratamiento de datos, por razones de seguridad y salud publicas o

para proteger los derechos de terceros.

En relacién con el articulo anterior, se entiende que existe la
necesidad de fundamentacion y motivacién, mediante un escrito de
la autoridad competente, para que se realice un acto de molestia a
una persona; es decir, se necesita una previa autorizacién para que
la autoridad actue sin causar perjuicio y, en este sentido, se entiende
como una proteccién a la vida privada, a la intimidad y al domicilio
de las personas. Del mismo articulo se desprende que es "“fundamental
esclarecer que aungue intfimamente vinculados, no debe confundirse
la vida privada con los datos personales. La primera se refiere al dmbito
de privacidad de las personas respecto de la intervencion tanto del

Estado como de otros particulares. Los datos personales, en cambio,



son de una expresidn de privacidad”.? Es decir, los datos personales se
encuentran protegidos a través del derecho a la infimidad, lo que se
fraduce en la posibilidad de hacer efectivo este derecho frente a las
autoridades; ademds, mediante este articulo, se da la posibilidad de la
proteccion de tener acceso, rectificacion y cancelacién de los mismos.
“El individuo tiene derecho a decidir cudndo, cémo y quién va a fratar
su informacién personal”,'® lo que otorga un derecho Unico que no es
alienable sin su consentimiento.

Ahora bien, habiendo hecho el andlisis de nuestra base juridica
fundamental, podemos enfocarnos a la normatividad a nivel local, que
es materia de nuestro ensayo.

En materia civil, a nivel local se encuentra regulada en el Codigo

Civil para el Distrito Federal en su articulo 1916, que establece:

Por dafo moral se entiende la afectacién que una persona sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida
privada, configuraciéon y aspectos fisicos, o bien en la consideracién
gue de si misma tienen los demds. Se presumird que hubo dafno moral
cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la libertad o la

integridad fisica o psiquica de las personas |[...].

9 Pedro Salazar Ugarte y Fernando Escalante Gonzalbo et. al., El derecho de acceso a la
informacién en la Constituciéon Mexicana: razones, significados y consecuencias, México,
UNAM, 2008, p. 183.

10 Alfredo A. Reyes Krafft, “La legislacion mexicana en materia de proteccion de datos
personales; autorregulacion y sello de confianza”, en Guillermo A. Tenorio Cueto, Los datos
personales en México. Perspectivasy retos de su manejo en posesidn de particulares, México,
Porrda, 2012, p. 27.
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De este articulo se desprende la importancia del dano moral,
mismo que se le puede ocasionar a un particular si no hay un debido
fratamiento de los datos personales por parte de las instituciones que
resguardan dichos datos. Este articulo da la posibilidad de hacer
exigible una reparacion.

AUN se sigue trabajando en los criterios jurisprudenciales para
establecer de manera adecuada lo que implica un dano moral, y la
manera de cuantificarlos para poder repararlos, pero lo que implica un
verdadero problema es la evaluacion de la afectacion sufrida.

También es de mencionarse la existencia de la Ley de
Responsabilidad Civil para la Proteccidon del Derecho a la Vida
Privada, el Honor y la Propia Imagen en el Distrito Federal, emitida por
la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y el jefe de gobierno del
Distrito Federal, teniendo un capitulo especial para la vida privada, que
se contiene del articulo 9 al articulo 12, y dentro de los cuales se da
una definicidon de “vida privada”, pero destacando que en su articulo
11 se hace referencia al derecho a la intimidad, definiéndolo como
aqguel que “comprende conductas y situaciones que, por su contexto
y que por desarrollarse en un dmbito estrictamente privado, no estdn
destinados al conocimiento de terceros a su divulgaciéon, cuando no
son de interés publico o no se han difundido por el titular del derecho”.

Oftros instrumentos normativos que también deben tomar en
cuenta las autoridades de la Ciudad de México, entre ellas el InfoDF,

son los Lineamientos para la Protecciéon de Datos Personales en el Distrito



Federal publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 26
de octubre de 2009, y la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
PUblica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, de reciente
publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 6 de mayo

de 2016, entre otros ordenamientos.
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Regulacion juridica a nivel internacional

Es importante tomar en cuenta la regulacion que se da a nivel
internacional, debido a que es un marco de referencia para México, y
de observancia obligatoria los instrumentos internacionales que haya
ratificado. "En América Latina, el derecho a la privacidad ha adquirido
una importancia creciente, lo que ha motivado a considerarlo una
garantia constitucional expresa al lado de la tradicional garantia
de seguridad juridica que existe en México.""" Se tienen diversos
instrumentos internacionales en los cuales se ha regulado este derecho:
la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, en su articulo
12, establece que: “Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias en su
vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques
a su honra o su reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccion
de la ley contra tales injerencias o ataques.”

Otro ejemplo es el de Declaraciéon Americana de los Derechos y

Deberes del Hombre de 1948, que en el articulo 5 senala que: “Toda

11 Ernesto Villanueva, Derecho de la informacién, México, Porrda, 2006, p. 306.
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persona tiene derecho a la proteccion de la ley, contra ataques
abusivos a su honra, a su reputacién y a su vida privada y familiar.”

Un Ultimo ejemplo es el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos de 1966, cuyo articulo 17 dispone: “Nadie serd objeto de
injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio, su
correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacion.”

Otfro de los instrumentos normativos mds representativos en
este tema es la Constitucion Espanola, de la cual se ha interpretado
mucho por parte del Tribunal Constitucional Espanol, que regula en
su articulo 20.4: “Estas libertades tienen su limite en el respeto a los
derechos reconocidos en este Titulo, en los preceptos de las leyes que
lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad
a la propia imagen y a la proteccién de la juventud y de la infancia.”

Asimismo, existen diversos ejemplos en paises de América Lating,
como la Constitucion Politica de la RepuUblica de Chile, que establece
en su articulo 19, numeral 4: “El respeto y proteccidén a la vida privada y
puUblica y a la honra de la persona y de su familia.”

De la misma forma, la Constitucion Politica de Colombia establece
en su articulo 15 el derecho a la privacidad: “Todas las personas tienen
derecho a la intimidad personal y familiar, y su buen nombre el Estado
debe respetarlos y hacerlos respetar [...].

Y por Ultimo, se regula el derecho a la intimidad en la Constitucion
Nacional de Paraguay, cuyo articulo 33 expone: “La intimidad personal

y familiar, asi como el respeto a la vida privada, son inviolables [...]. Se



garantiza el derecho a la proteccidon de la intimidad, de la dignidad vy
de la imagen privada de las personas.”

De esta manera, se demuestra la importancia que adquiere este
derecho para ser regulado en las diversas constituciones de diversos
paises e instrumentos internacionales, y de los cuales México es parte y
debe observarlos a partir de la modificacién de lo que ahora constituye

el bloque constitucional y que es nuestra norma suprema.
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Distincion entre derecho a la infimidad y
derecho a la vida privada

Se suele confundir o darle el mismo tratamiento tanto a la intimidad
como a la vida privada, por parte de diversos autores. “La Ley de
Responsabilidad Civil para la Proteccién del Derecho a la Vida
Privada, al Honor y la Propia Imagen en el Distrito Federal, define a los
derechos personalisimos que pueden ser afectados por el ejercicio de
las libertades de expresion e informacién y el derecho a informar.”!?
Reforzamos la idea de establecer limites a estos Ultimos para no afectar
a los primeros, pero esta ley refiere a la vida privada y no al derecho a
la intimidad.

El derecho a la intimidad no estd destinado al conocimiento
de terceros, ya sea por naturaleza o el dmbito privado en el que se
encuentra; sin embargo, hay excepciones que se mencionan mds
adelante.

“Hay algunas construcciones doctrinales que parten de afirmar

que intimidad es diferente a vida privada reservdndose la primera

12 Perla Gémez Gallardo, op. cit., p. 113.
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al fendmeno psicoldgico, inasible por el Derecho y abocdndose al
conocimiento del segundo, que por tener una manifestacién externa de
alguna manera permite su conceptualizacion y regulacién juridica.”'s
Entiéndase que la vida privada permite mds de una regulacién a nivel
normativo que la intimidad. “En el dmbito de lo intimo, la proteccién de
la informacién debiera ser total, en el dmbito de lo privado existiria un
velo de proteccion [...] deslucido, en donde la participacion de ‘otro’
y ‘otfros’, se vuelve fundamental para su conceptualizaciéon.”'

Es importante establecer caracteristicas adicionales. Entre ellas
encontramos que la vida privada se refiere a lo reservado de acuerdo
con la interpretacion constitucional de los preceptos antes expuestos,
mientras que la intimidad habla en cuanto a informacién no revelada o
gue no es conocimiento de los demds. En este orden de ideas definimos
al "derecho a la privacidad o a la vida privada como una prerrogativa
de mayor amplitud que el derecho a la intfimidad, pudiendo estar
restringida la expectativa de privacidad, tanto en razén del lugar [...]

como en razéon de las personas.”'

13 Luis Manuel C. Mejan, op. cit., p. 76.

14 Guillermo A. Tenorio Cueto y Maria Rivero del Paso, “Andlisis critico de la proteccién de datos
en México", en Guillermo A. Tenorio Cueto, Los datos personales en México. Perspectivas y
retos de su manejo en posesion de particulares, México, Porrda, 2012, p. 54.

15 Marcela I. Basterra, Conflicto enfre derechos fundamentales. Derecho a la informacidn vs.
Derecho a la intimidad, Argentina, Rubinzal-Culzoni Editores, 2012, p. 165.



El derecho a la intimidad como una limitante
al derecho a la informacidon

Entendemos la importancia de la difusién de informacién; pero para
hacer conocedores del conocimiento a fodos, es necesario hacer
la siguiente precision: “La informacién implica un conjunto de datos
significativos y pertinentes que describan sucesos o entidades; datos
gue deben constar de simbolos reconocibles, completos y expresar
una idea clara y precisa.”!

Ahora bien, entendido lo anterior podemos hablar de los derechos
y garantias que protegen la difusion de informacién. “Las libertades
de expresion, de escribir y publicar informacion fueron reconocidas
y protegidas por el derecho constfitucional mexicano, desde sus
origenes, en el articulo 371 de la Constitucidon de Cddiz de 1812, hasta
los articulos 6y 7 de la Constitucidn de 1857, expidiéndose durante todo
ese periodo diversas leyes y decretos sobre la libertad de imprenta.””

En relacion con esto, es bien sabido que éste se ha ido acrecentando

16 Ernesto Araujo Carranza, El derecho a la informacién y la proteccion de datos personales en
México, México, Porrda, 2009, p. 18.

17 Maria Cristina Fix Fierro, El derecho al honor como limite a la libertad de expresion. Disponible
en <http://www.corteidh.or.cr/tablas/r28665.pdf>. Consultado el 10 de octubre de 2016.
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a pasos agigantados; garantizar la libertad de expresidn se ve como un
derecho fundamental que no puede ser privado de él tan faciimente.

En la actualidad, el articulo 6 de la Constitucién Federal Mexicana
de 1917, ha sufrido seis reformas, que han tenido gran trascendencia
en muchos dmbitos. En la primera reforma de 1977 se incluye la
obligacién del Estado de garantizar el derecho a la informacién. De ahi
partimos hasta llegar a la Ley en Materia de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Publica y Proteccidon de Datos Personales, y mds aun se
refiere a la protecciéon de la vida privada.

Ninglun derecho se puede considerar como un derecho
absoluto, sino que debe coexistir con otros. En este sentido, existen dos
consideraciones en el derecho a la informacidén que deben tomarse en
cuenta: 1) la existencia del deber de asegurar que el mensaje que se
difunde sea verdsy de interés general; y 2) la existencia de la proteccidn
a diferentes bienes inherentes a la persona, como el derecho a la vida
privada, el honor y la propia imagen.

El derecho a la informacion es susceptible de tener limitaciones
gue lo condicionan, por ejemplo el derecho a la intfimidad. “El derecho
a manejar informacion y el de preservar una esfera de intimidad tienen
su fundamento en la propia naturaleza humana; por ello, constituyen
prerrogativas fundamentales que deben ser garantizadas y reguladas
por el Estado.”"'®

Deberia haber una correcta ponderacién entre el derecho a

18 Marcela I. Basterra, op. cit., p. 93.



la informacién y el derecho a la intimidad, sobre todo al vivir en una
sociedad democrdtica, donde el fin Ultimo es la libertad o al menos el
derecho que prevalece sobre ofros.

“En la intimidad del hombire se forja su personalidad, se desarrolla
su humanidad como consecuencia y como fruto de la libertad para
elegir sus normas de conducta, sus creencias, sus ideologias.”'? En razén
de lo anterior, el derecho a la intimidad permite que cada individuo
controle la informacién y la manera en que se difunde acerca de
sU persona; sin embargo, consideramos que existe una justificaciéon
para que el derecho a la informacién prevalezca sobre el primero y
demostrando con un interés publico legitimo, siempre y cuando no sea
perjudicial para el individuo o personas cercanas a él.

En este tenor, es preciso que hablemos de las personas publicas
o0 que se encuentran en los medios publicos, que exponen su vida y
conducta con mayor frecuencia de manera publica; sin embargo,
esto no implica que no tengan derecho a una vida privada, a menos
que la persona decida exponer su vida y hacerla del conocimiento del
publico en general porque estd en su libertad, pero también debemos
respetar el que no lo haga.

“Al hablar de que el Derecho a la Informacién forma parte de un
conjunto de libertades fundamentales, las restricciones tfienen que estar
establecidas en el texto constitucional, ya que no podemos pasar por

alto los derechos [...] a la intimidad, pues ello conllevaria un conflicto

19 José Luis Concepcidn Rodriguez, Honor, intimidad e imagen. Un andilisis jurisprudencia de la
L.O. 1y/1982, Espana, Bosch, 1996, p. 41.
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de libertades fundamentales.”? Y es precisamente que este autor toca
el conflicto que se genera de las dos prerrogativas que se tienen.

“El derecho a la intimidad colisiona con el derecho a comunicar
y a recibir informacién veraz en un contexto propio de una sociedad
democrdtica, enla que es necesario asegurar que el mensaje difundido
es de interés publico y ha sido elaborado seriamente, con especial
cuidado y respeto a la ética profesional.”?!

En relacién con este tema, la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién se ha pronunciado en su Tesis Aislada: Ta. XLIX/2014
(10a.), nUmero 2005525, libro 3, tomo |, publicada en la Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacion, febrero de 2014, pdgina 641,
cuyo rubro es: Derecho a la vida privada. Alcance de su proteccion
por el Estado.

De ella se desprende que la obligaciéon del Estado es impedir que
se difunda informacién de la vida privada gjena, sin consentimiento del
titular. El Estado debe adoptar medidas positivas para impedir que la
infimidad personal y familiar sea vulnerada por personas ajenas; pero
no se puede impedir a quien decida difundir aspectos sobre su propia
vida privada, porqgue se estaria limitando el derecho de esa persona de
divulgar informacidon que le es propia.

Aunado a lo anterior, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacién ha emitido la Jurisprudencia en materia constitucional

20 Guadalupe Robles, Conceptos bdsicos del derecho de la informacion, México, FUNDAR,
2013, p. 43.

21 Marcela l. Basterra, op. cit., p. 101.



P./J. 24/2007, 9° época, nimero 172477, tomo XXV, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, mayo de 2007, cuyo

rubro es:

Libertad de expresion. Los articulos 6 y 7 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos establecen derechos fundamentales
del Estado de derecho. Los derechos fundamentales previstos
en los preceptos constitucionales citados garantfizan que: a) La
manifestacién de las ideas no sea objeto de inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso de que se ataque la moral, los derechos
de terceros, se provoque algin delito o perturbe el orden publico;
b) El derecho a la informacién sea salvaguardado por el Estado; ¢)
No se viole la libertad de escribir y publicar sobre cualquier materia;
d) Ninguna ley ni autoridad establezcan censura, ni exijan fianza a
los autores o impresores, ni coarten la libertad de imprenta; e) Los
limites a la libertad de escribir y publicar sobre cualquier materia sean
el respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica. En ese
sentido, estos derechos fundamentales de libre expresidon de ideas y
de comunicacién y acceso a la informacidn son indispensables para
la formacion de la opinidn publica, componente necesario para el

funcionamiento de una democracia representativa.

De esta jurisprudencia se observa la obligacidon que existe por
parte del Estado para salvaguardar el derecho de la manifestacion de
ideas, y que el limite para escribir y publicar sobre cualquier tema es el

respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica.
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Y el problema "“en cuanto a la delimitacién de los derechos, se

resolvid por el Tribunal Constitucional Espanol, por la Primera Sala de lo

Civil en la Sentencia 522/1998, de fecha 28 de mayo de 1998".22

22

23

La delimitacién de la colision entre tales derechos ha de hacerse
caso sin fijar aprioristicamente los limites entre ellos; que la tarea de
ponderacién ha de llevarse a cabo teniendo en cuenta la posicién
prevalente, que no jerdrquica o absoluta, que sobre los derechos
denominados de la personalidad del articulo 18 constitucional,
ostenta el derecho a la libertad de informacién del articulo 20-1 d),
en funcion de su doble cardcter de libertad individual y de garantia
institucional de una opinién publica libre o indisolublemente unida
al pluralismo politico dentro de un Estado democrdtico, siempre
que la informacién tfransmitida sea veraz y esté referida a asuntos
de relevancia publica que son del interés general por las materias a
que se refieren y las personas que en ellas intervienen; que cuando
la libertad de informacion se quiere ejercer sobre dmbitos que
pueden afectar a otros bienes constitucionales, como son el honor y
la intimidad, es preciso para que su proyeccién sea legitima, que lo

informado resulte de interés publico [...].2

Maria Belén Andreu Martinez, La libertad de expresidn y los derechos al honor e intimidad
en la jurisprudencia espanola y el tribunal europeo de derechos humanos. Disponible en
<http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/5/2465/10.pdf>. Consultado el 15 de octubre de 2016.

Sentencia del Tribunal Constitucional Espafol 522/1998 del 28 de mayo de 1998, Sala de
lo Civil, nUmero de resolucién 522/1998 de fecha 28 de mayo de 1998, nUmero de recurso
1381/1994. Disponible en <http://www.poderjudicial.es/search/doAction2action=contentp
df&databasematch=TS&reference=2942924&links=La%20delimitaci%C3%B3%20de%20la%20
colisi%C3B3n%20entre%20tales%20derechos%20ha%20de%20hacerse%20caso%20por%20
22522%2F1998%22&0ptimize=20031203&publicinterface=true>.



Es muy importante esta determinacién que resuelve el conflicto
que se genera al privilegiar el derecho a la informaciéon con los dos
requisitos de legitimidad que se entienden como veracidad y de interés
publico. "Lo que el deber de veracidad impone es la comunicacion
en la averiguacion de la verdad.”* En relacién con ello, se infiere
como fin Ultimo el de la verdad mediante una debida diligencia. Y en
relacién con el interés publico, se afirma lo siguiente: "Si el interés que
se pretende tutelar es el de la colectividad, para que ésta se encuentre
debidamente informada y asi poder participar en mejores condiciones
en la vida politica o ejercer adecuadamente sus derechos de control
del poder politico, la informacién a ser difundida debe responder al
criterio de relevancia publica, sea por las personas, o por la materia
objeto de la informacién.”?® No se deja claro este requisito; sin embargo,
da elementos que deben considerarse para ser publico, como las
personas y el objeto de la informacion.

Otros elementos que refuerzan la opinién de este autor, para lograr
una ponderacion de estos derechos cuando exista una ‘“colision”,
ademds de considerar que ningUn derecho es absoluto, es tomar en
cuenta: "a) la relevancia puUblica de la persona; b) la trascendencia
del hecho que se comunica; y c) la veracidad de la informacién
resultan ser elementos determinantes para que uno de los derechos en

conflicto prevalezca respecto del otro™.%

24 José Ramdn de Verda y Beamonte, La Ley Orgdnica 1/1982, del 5 de mayo, de proteccion
civil del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen, Colombia,
Universidad del Rosario, 2011, p. 65.

25 Idem.
26 Marcela l. Basterra, op. cit., p. 423.
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Por Ultimo, una técnica descrita para la resolucion fue la
siguiente: “utilizada por el tribunal para la solucidén de la contienda
ha evolucionado de acuerdo con fres fases diferenciadas: a) etapa
de la exclusién; b) etapa de la necesaria ponderacién; y c) etapa de
concurrencia normativa y de la posicion preferente de las libertades de
expresién e informacién”.?

A continuacion se hard una pardfrasis de las ideas de |. Basterra,
acerca de las etapas anteriormente descritas:

Etapa de exclusion. Se excluyen los derechos en colision. Existiria
una preeminencia de los derechos al honor, a la intimidad y a la propia
imagen sobre el derecho de expresidon y de informacion.

Etapa de la necesaria ponderacion. De acuerdo con esta
etapa, se hace necesaria la ponderacién al establecer que tanto el
derecho de expresién como el de informacién son garantias politicas
institucionales en una sociedad democrdtica para permitir una opinidén
publica libre.

Etapa de concurrencia normativa y de la posicion preferente
de las libertades de expresion e informacién. Tanto de las normas
que regulan la libertad como las que establecen sus limites, actian
reciprocamente. La preferencia del derecho a la intimidad sobre el

derecho a la informacién implica responsabilidad moral vy juridica.?

27 Ibidem, p. 417.
28 Ibidem, pp. 417-423.



El nuevo paradigma

Un nuevo panorama se avecina debido a las reformas que se han
realizado al articulo 122 constitucional, en el que se ha cambiado la
estructura del antiguo Distrito Federal, ahora denominada Ciudad de
México, lo que modifica la situacién juridica de este territorio. Hoy se
le considera como entidad federativa, reconociéndole autonomia,
aungue no soberania, y se le da la posibilidad, a pesar de seguir
siendo la sede de los poderes federales, de tener una Constitucion que
establezca su nueva organizaciéon politica, desapareciendo el actual
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y con ello las antiguas leyes
locales que tenia dentro de su nombre Distrito Federal, y que hacian
referencia al Estatuto mencionado, resultando en una revolucion
legislativa. En 2017 se estrenard la Constitucion de la comx y conoceremos
el tratamiento que ahi se le da al derecho de acceso a la informacion
y al derecho a la intimidad. Es interesante pensar en la estructura de
este cuerpo normativo, en virtud de que se pretende que sea marco

de referencia para los demds ordenamientos, y debido a que tomard
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en cuenta los diversos instrumentos internacionales de los que México
es parte, con ello se dardn las bases a los derechos y obligaciones a los

que se sujetardn tanto los gobernados como las autoridades.
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Conclusidon

El presente trabajo cumplié nuestro objetivo debido a que durante el
estudio y andlisis del tema se abordd la importancia de la evolucién de
los derechos humanos que se han tenido en México en estos Ultimos
anos y lo que ello significa en materia de proteccién. Al entrar al
tema de la ponderacion de los derechos debatidos, enconframos la
respuesta que nos dio el Tribunal Constitucional Espanol en la cual se
resolvié, mediante jurisprudencia, que debe haber una prevalencia del
derecho a la intimidad sobre el derecho a la libertad de expresidon y a
lainformacién, porque es un derecho individual y es de mayor interés su
proteccién; sin embargo, hay excepciones para este derecho, como
la existencia de un consentimiento previo, por lo que entonces ya no
habria la necesidad de garantizar el derecho a la intimidad, sino a
la libertad de expresion y a la informacion. Otra de las excepciones
es cuando se demuestra que se cumple con los requisitos que ya se
citaron: veracidad e interés pUblico; de esta manera, demostramos la
proteccién que adquieren los datos personales haciéndose efectivo el

derecho alainfimidad o, en este caso, el derecho a la vida privada.
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A nivel nacional también se mostraron los resultados encontrados
en cuanto a un esquema mds amplio: el derecho a la vida privada,
que incluye el derecho a la intimidad. Como bien hicimos mencién, y
basados en algunos autores, tfenemos muchos elementos para lograr
la proteccion de los derechos humanos con el principio pro persona,
y que a nivel constitucional se encuentran contenidos en los articulos
1y 133, que establecen la obligatoriedad a las autoridades de acatar
diversos instrumentos internacionales.

Aunado a esto, también se encuentran las regulaciones en
materia de proteccidén de datos personales, por lo cual las instituciones
de la Ciudad de México siempre deben tener en cuenta el buen uso de
los datos de las personas, debido al gran valor que tienen y los riesgos
que implica el que sean difundidos.

Seguimosavanzando en materia deregulaciény se expidennuevas
normas que nos ayudan a profeger los derechos que anteriormente
no se protegian; a regular nuevas situaciones tecnoldgicas, que en
materia de difusidn de informacién son importantes; pero es de suma
relevancia establecer limites a la difusion de datos de las personas
para no afectarlas, lo que dependerd del manejo que hagan las
autoridades y particulares de los datos. Hay mucho que trabajar en
materia de transparencia, sobre todo para combatir los problemas

graves de corrupcidén que aquejan a México.
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Introduccidon

Hace mds de diez anos que se cred la primera ley federal en materia
de transparencia en México y sus homodlogas en distintos estados
de la federacién, como parte de la problemdtica de legitimidad vy
confianza que enfrentaba el gobierno. La Ciudad de México fue una
de las mds vanguardistas al considerar la relevancia de integrar a su
administracion publica una incipiente estructura legal e institucional de
apertura democrdtica y vinculacion directa con la ciudadania.

Se disend una politica de fransparencia con el fin de hacer
formalmente obligatorio que las dependencias y entidades garanticen
a la ciudadania el acceso a la informacién publica gubernamental,
pues se considera parte fundamental para la construccion de la
democracia y el derecho a la informacién.

Asimismo, la politica de transparencia supone el desarrollo de
aspectos inherentes al Estado moderno democrdtico, como lo son la
gobernabilidad, la gobernanza, la rendicién de cuentas o el gobierno
abierto; éstas son caracteristicas relevantes debido al contexto de
globalizacién que complejiza cada vez mds el entramado social, asf

como las demandas en materia de gestidn gubernamental.
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Dentro del contexto nacional, donde el gobierno encuentra
dificultades para superar sus prdcticas oligopdlicas, existen importantes
sesgos de informacion y pocos resultados sociales visibles, por lo que
resulta de gran importancia la incorporacién de novedosos conceptos
democrdticos que sitUen a la ciudadania como eje rector de los
programas y politicas, desde su diseno hasta su implementacion vy
evaluacién.

La implementacién de una politica nacional se gesta a partir de la
coordinacién de todos los niveles de gobierno. Empero, la vinculacién
directa con la ciudadania la sostienen los gobiernos locales, razén
por la cual en el presente frabajo se abordard el caso de la politica
de transparencia en la Ciudad de México, en cuyo gobierno radica
la responsabilidad mdxima de generar la transformacién hacia un
gobierno mdas abierto

En ese sentido, la Ciudad de México, al igual que diversos
gobiernos locales, haimplementado varias herramientas buscando que
los ciudadanos puedan constatar el desempeno de sus dependencias
y entidades. Asi, se les integra en la verificacién y seguimiento de
las metas y objetivos que deben cumplirse, o bien en el gasto de los
recursos publicos: se pretende adicionarlos en la foma de decisiones.
La politica de fransparencia supone ser el elemento clave que
disminuye la brecha existente entre el gobierno y la sociedad, por lo
gue debemos brindar especial atencién en el perfeccionamiento del
disefo e implementacién, en la manera en cémo se constituye como

problema publico que debe entrar en la agenda gubernamental.



El presente texto abordard los retos que encuentra la politica de
transparencia dentro de su objetivo fundamental: la promociéon de la
participaciéon ciudadana. Para tal efecto es necesario comprender las
razones que incitaron al gobierno a considerar la transparencia como
problema puUblico que necesita ser resuelto, la solucidn que se adoptd
y los resultados que ha obtenido hasta el momento. Esto nos permitird
identificar las dificultades de la gestion gubernamental para adaptar,
responder y construir dentro de las unidades administrativas el contexto
deseable en torno a la equivalencia, transparencia y participacion
ciudadanas.

La estructura consta de cuatro apartados. En el primer apartado
se abordardn los elementos que se configuraron para la adopcion de
un modelo de politica de transparencia en México. El segundo tendrd
por objeto analizar los avances encaminados a concretar la politica
de transparencia en su componente de participacion ciudadana en
la Ciudad de México. Relacionado con los resultados que surgen del
anterior andlisis, en el tercer apartado se sefalan los retos que, tanto
infernos como externos, enfrenta la gestién gubernamental en materia
de fransparencia.

Para concluir, el Ultimo apartado delineard una propuesta
que pretende establecer pardmetros de accidn que superen
satisfactoriamente los retos que surgen al interior del gobierno en la
implementacién de la politica de transparencia, con relacion al objetivo

de promover la participacion ciudadana en la toma de decisiones.
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Transparencia en México

Segun Guerrero Gutiérrez, el concepto transparencia se refiere al
“atributo o cudlidad que nos permite tener mds informacién clara y
precisa sobre algo o alguien, lo que aumenta nuestras capacidades
de comprension, vigilancia y comunicacion”.! Bajo esta perspectiva
debe entenderse a la transparencia como una politica publica inmersa
en la forma de gestion del gobierno, un instrumento que permite
incluir el componente ciudadano en la construccion de la actividad
institucional.

En México, la tfransparencia se remonta a la entrada en vigor de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso d la Informaciéon Publica
Gubernamental en 2002, resulfado de diversos sucesos y exigencias
al exterior e interior del pais. El propdsito fue fundar una dindmica de
trabajo de las dependencias y entidades sobre el cardcter democrdtico

de la Republica, garantizando el derecho de acceso a la informacioén

1 Eduardo Guerrero Gutiérrez (2008), Para entender la transparencia, México, Nostra Ediciones,
p. 12.
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de la ciudadania, "de manera que puedan valorar el desempeno de
los sujetos obligados”.?

La expedicion de dicha ley, asi como de la institucidon encargada
de resguardar su cumplimiento, esto es, el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos
Personales (inal) y, por consiguiente, sus homdlogos en el Distrito Federal
(Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica del Distrito
Federal y el InfoDF), han evolucionado de acuerdo con la necesidad
que impera dentro del gobierno: garantizar el acceso a la informacidén
publica.

Encontramos elementos coyunturales de indole politica, juridica
y administrativa que forman el punto de partida para la aparicién de

unidades de transparencia al interior del gobierno.

La alternancia en el poder

Durante el siglo xx el sistema politico en México se caracterizdé por
su rigidez administrativa y la verticalidad en la toma de decisiones.
Las Ultimas décadas de dicho siglo e inicios del presente, fueron

caracterizados por la transicion hacia un sistema mds democrdtico.

Frente al orden politico mexicano, como sistema de “asignacion

autoritaria de valores”, ningun partido, comunidad de conocimiento,

2 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, Diario Oficial de la Federacién, 14
de julio de 2014, México.



de cultura, de educacién, grupo de interés o segmento de la
sociedad tuvo la fuerza suficiente para cuestionar y trascender los
valores, ideas y creencias que caracterizaron a la ideologia difusa

del autoritarismo.®

Durante mds de 50 anos el Partido Revolucionario Institucional
(rri) gobernd al pais y las prdcticas administrativas se centraron en
mantenerse en el poder, en otorgar al ejecutivo federal facultades
por sobre los demds poderes, incluso los estatales, y en que éstos se
alinearan a los intereses del régimen. El presidente de la Republica (que
de igual forma era presidente del partido) tomaba decisiones sobre
todas las materias y existian altos niveles de discrecionalidad en su
actuacion.

La apertura democrdtica comenzé desde la década de 1950
cuando el partido hegemdnico comenzd a perder algunos gobiernos
municipales (el primer municipio con alternancia politica fue la capital
de San Luis Potosi en 1958); las reformas constitucionales realizadas
desde la década de 1970 en materia electoral, fueron la pauta
para la apariciéon de nuevos partidos que obtuvieron fuerza debido
a su oposicion al régimen. Dentro de la sociedad los nuevos partidos
representaban una alternativa de cambio en la politica del pais: fue
gracias al fortalecimiento de prdacticas democrdticas que se produjo la

transicién hacia un Estado mads plural 4

3 Juan Francisco Escobedo (2010), La invencidn de la transparencia, México, Porrda, p. 22.
4 Maria Marcela Bravo Ahuja (2010), México: fransicidn a la democracia o consolidacion de
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El caso de la alternancia en el Distrito Federal se anticipd al federal,
a pesar de haber sido el Ultimo departamento del pais. Las elecciones
de 1997, primeras para Jefe de Gobierno, convirtieron al centro del
pais en una zona de oposicion, lo que propicid la conformacién de un
espacio con mayores niveles de participacion democrdtica, al menos
en las urnas.

La alternancia politica, tanto a nivel nacional como local, puede
verse desde una perspectiva vertical, sobre todo en su componente
ciudadano. La apariciéon de la figura ciudadana fue facilitada
Unicamente dentro de las urnas ya que lo concerniente a la toma
de decisiones se gestaba (y aun se gesta) en negociaciones internas.
No obstante, el respeto al sufragio, que permite la alternancia, debe
entenderse como un paso decisivo en la apertura democrdtica pues
incentiva la pluralidad dentro de la politica, asi como la creacién de
politicas diversas.

La alternancia es, por lo tanto, el factor que inicia la transicién
hacia la consolidacién de la democracia basada en el pluralismo, la
participacién, la tolerancia y la deliberacién politica, junto a los que
debe prevalecer la informacién que fortalezca la transparencia vy la

rendicidén de cuentas.

una nueva era politica y electoral, V Congreso Latinoamericano de Ciencia Politica, Buenos
Aires, Asociaciéon Latinoamericana de Ciencia Politica. La autora seiala que la alternancia
del afo 2000 fue debido a que: "Del viejo régimen ya no quedaba nada: ni el presidencialismo
exacerbado que lo caracterizd, ni el partido hegemadnico que fue su eje, ni su clase politica, ni
su modelo de desarrollo. El Estado habia perdido la esencia del Estado posrevolucionario que
funciond por décadas, habia perdido sus clientelas con la decadencia del Estado benefactor.
Gracias a una serie de reformas electorales, el pais se habia liberalizado politicamente y
con ello emergié una nueva realidad fras elecciones criticas en las que el voto se movid
masivamente dando luz a un sistema politico competitivo y plural, esencialmente tripartidista.
México ya era otro.” P. 2.



La mezcla: informacién mds democracia le permitiria al gobierno y
a la sociedad disponer de mejores elementos para continuar con
el proceso de cambio de régimen, propiciar las transformaciones
culturales, y orientar las acciones estructura y funcionamiento del
gobierno hacia la consecucién readlista de metas de eficacia,
eficiencia, transparencia, control de la corrupcion y rendicién de

cuentas.®

Modelos de modernizacion

de la administracion publica

Desde la década de 1980, con el desgaste del Estado de Bienestar?
gue habia regido por mucho tiempo las economias de los paises, se
comenzaron a idear estrategias que permitieran incluir la eficacia, la
eficiencia y la economia en el quehacer gubernamental, realizando
reajustes en las formas de gestiéon para aumentar la calidad en la
provisién de bienes y servicios.

Seimpulsé la modernizacion del gobierno mediante laimportacién

de prdcticas administrativas empresariales que incluyeron:

5 Ibidem, p. 25.

6 "A partir de la gran crisis de los afos treinta se puso en marcha, en los paises occidentales, un
sistema de solidaridad social que aspird a corregir las injusticias del ‘capitalismo espontdneo’,
en el cual el Estado seria paulatinamente considerado como responsable del progreso social
de la poblacionl...] Se define como una serie de disposiciones legales que dan derecho a los
ciudadanos a percibir prestaciones de seguridad social obligatoria y a contar con servicios
estatales organizados|...] Los medios a través de los que interviene, son reglas burocrdticas y
disposiciones legales.” Carlos Collazos, “El Estado de bienestar”, Enfoques, nUm. XIX. Disponible
en <http://www.redalyc.org/articulo.oa2id=25913121005>. Consultado el 29 de octubre de
2016.
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a) una disminucién de la burocracia, que implicd la venta de
paraestatales;

b) la introduccién de valores o conceptos de mercado, como
cliente, calidad, competitividad, etc.;

c) la capacitacion de los servidores publicos para que puedan
responder satisfactoriamente en sus responsabilidades, por lo que se
crea un sistema de reclutamiento basado en el mérito;

d) lainclusién en el actuar gubernamental de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion (rc) y;

e) la fransformacién de la forma de resolver problemas publicos,
donde predomina una visibn de crear procesos, sustituyendo a los
procedimientos.

Los primeros esfuerzos se llevaron a cabo durante finales de la
década de 1980y 1990, donde la apertura econdmica (con el Tratado
de Libre Comercio con América del Norte, principalmente) y venta de
paraestatales fue visible. Sin embargo, no fue sino hasta el gobierno de

Vicente Fox (2000-2006) que, internamente, la gestién sufrié cambios:

El gobierno federal [frabajd] para eliminar el rezago en los procesos de
modernizacién administrativa, lo que incluye desterrar la corrupcion,
implementar el servicio civil de carrera, ampliar la base tributaria,
poner las nuevas tecnologias al alcance de los servidores publicos y
al servicio del ciudadano, adaptar algunos de los procesos del sector

privado al sector pUblico, con base en la entrega de resultados [...].7

7 Secretaria de la Funcién PuUblica (2005), Transparencia, buen gobierno y combate a la



Cabe destacar que dichas iniciativas fueron ideadas por paises
desarrollados, como Estados Unidos o Gran Bretana, donde la demanda
de apertura del gobierno es mucho mayor. La presion internacional
obligd a los paises de América Latina, principalmente a México, a
incorporar las tendencias modernizadoras, pues se consideran como
el camino obligado hacia el progreso, sobre todo desde la perspectiva
del gasto publico.

Sea como seq, la politica nacional obligd a los gobiernos locales
tanto a adoptarlas nuevas tendencias administrativas, como a crear los
institutos y leyes de transparencia como parte de la democratizaciéon
con el fin de crear una coordinacion en todos los niveles de gobierno

de la federacion.

Derecho de acceso a la informaciéon

El debate sobre el derecho de los ciudadanos de acceder a la
informacién publica inicid en 1970, mas encontré su verdadera
relevancia tras la alternancia en el pais.

El origen de la deliberaciéon fue el articulo 6o de la Constitucién, en
donde se establece que "el derecho a la informacion serd garantizado
por el Estado”. En la prdctica, la ambigledad de dicha afrmacion era
latente y fue hasta el gobierno de Vicente Fox que se elabord una Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica Gubernamental,

como decreto de gobierno.

corrupcion en la funcién publica, México, Fondo de Cultura Econdmica, p. 32.
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Las negociaciones dentro del Congreso fueron abruptas y hubo
un rechazo importante. Fue una organizacion civil liderada por figuras
importantes dentro de los medios de comunicacién, denominada
“Grupo Oaxaca”? la que comenzd a infroducir dentro del cuerpo
legislativo la importancia de poseer una ley con cardcter de apertura
gubernamental, dada la obligatoriedad estatal enunciada en la
Constitucion.

Fue un acontecimiento nuevo dentro de la politica del pais
que buscaba obligatoriedad hacia los sujetos publicos y garantia
del derecho de la ciudadania de acceso a la informacién puUblica
gubernamental, que presume su procedencia ciudadana pero que no
termina de reflejar la influencia de ciertos grupos dentro de la politica
en el pais.

Los fendbmenos antes mencionados se suscitaron paralelamente.
Son de suma importancia dado que muestran la naturaleza misma de
construccién de la transparencia en México: denotan una presién por
parte de organismos internacionales y élites de poder hacia el gobierno
para instarlo a crear politicas de dicha indole, lo que provoca sesgos
en el diseno, asi como ineficiencia en implementacion, resaltando la
brecha existente entre la auténtica demanda de la ciudadania y los
mecanismos de abordaje y resolucién.

8 Entre las figuras que integran el Grupo Oaxaca se encuentran Roberto Rock, director
general adjunto de El Universal; Luis Javier Solana, asesor editorial de El Universal; Miguel
Bernardo Trevifio y Sergio Elias Gutiérrez, del Grupo Reforma; Jenaro Villamil de La Jornada;
Luis Salomdn, coordinador editorial de El Informador de Guadalajara y representante de la
Asociacién de Editores de los Estados; y Juan Francisco Escobedo, coordinador de la maestria
en Comunicacion de la Universidad Iberoamericana, entre otros.



Pretender un cambio a nivel federacion resulta una de las tareas
mds complicadas, debido a la heterogeneidad que caracteriza al
pais. Sin embargo, a nivel local los esfuerzos son mds focalizados vy
visibles. La tarea de erradicar las disfuncionalidades de la politica de
transparencia se vislumbra dentro de los gobiernos locales, en la forma

de gestién dentro de sus unidades administrativas.
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El INFODF: politica de tfransparencia y
ciudadania

Las politicas publicas son herramientas del gobierno que buscan
resolver un problema publico. Sus caracteristicas las hacen Utiles dentro
de las democracias dado que contemplan como actor fundamental al
ciudadano, pues es de quien provienen las demandas y necesidades
que deben ser atendidas por el gobierno. Es decir, el ciudadano es
la razdn de existencia del gobierno. Para la construccién satisfactoria
de politicas publicas es necesario el permanente intercambio de
informacidén entre ambos.

En México, la comunicaciéon cabal enfre el gobierno y sus
gobernados ha sido poco visible. Md&s aun, la informacién que
proporcionan las agencias gubernamentales es poco Util para dotar a
la ciudadania de un espacio en la toma de decisiones. Es por tanto que
el acceso a la informacion formd parte de la agenda gubernamental,
catalogando el otorgamiento de informacién relevante a la sociedad
como problema publico.

La solucién del problema de la informacién se planted en forma
de politica: la politica de la fransparencia. Segun Guerrero Gutiérrez,

existen fres modelos de la transparencia como politica publica:
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[..] ftransparencia para saber [en dbénde] las autoridades
gubernamentales deben rendir cuentas a la sociedad]...] los
ciudadanos deben poseer la facultad de solicitar cualquier
documento generado por el gobierno que contenga la informacién
publica; transparencia para resolver, parte de la idea de que el
gobierno puede suprimir riesgos y resolver problemas especificos de
interés publico al ordenar que un ente publique cierta informacién
relevante; y fransparencia para resolver en colaboracion, que parte
de la idea de que los ciudadanos autoorganizados y armados
con las nuevas tecnologias, producen, distribuyen e intercambian
informacion detalladal...] Esto genera una presidn efectiva para
que las empresas y el gobierno se adapten y respondan mejor a las

necesidades del publico.’

En México se han establecido las condiciones para el
funcionamiento del primer modelo que tiene como objetivo principal
formar en la sociedad una especie de contraloria social que vigile al
gobierno en su actuar, asi como también permita la apertura de las
unidades del gobierno.

La Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, centra sus objetivos

sobre el argumento de que la informacidn publica interviene en

9 Eduardo Guerrero Gutiérrez, op. cit., p. 28.



la construccidn de esferas democrdticas mds amplias bajo una
corresponsabilidad gobierno sociedad, como lo menciona el articulo
5 en sus fracciones IV y XI:

IV. Garantizar el principio democrdtico de publicidad de los actos

del Gobierno de la Ciudad de México transparentando el ejercicio

de la funcién publica a través de un flujo de informacién oportuna,

verificable, inteligible, relevante e integral;

Xl. Opftimizar el nivel de participacion ciudadana, social y/o
comunitaria en la toma publica de decisiones, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas en los diferentes érdenes de

gobierno a fin de consolidar la democracia en la Ciudad de México.'®

La Ley de Transparencia es sdlo una de las vertientes para hacer
cumplir la politica en esta materia. Paralelamente deben establecerse
las condiciones para su materializacién. Es por ello que se obliga a los
entes de gobierno a crear unidades de fransparencia y un sistema local
compuesto por la administracion central de la Ciudad de México vy el
Poder Legislativo, entre otros, para que establezcan los pardmetros que
deben seguir las unidades gubernamentales, asi como la infraestructura
para proporcionar la informacién a la ciudadania. Dentro de la
estructura administrativa de la politica de fransparencia, el InfoDF es

quiz& el componente mdsimportante dado que funge como el garante

10 Ley de Transparencia, Acceso d la Informacién y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 6 de mayo de 2016, México.
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de su cumplimiento y establece el vinculo directo con la sociedad. Se

considera como el arquitecto de la participacion ciudadana.

Dado que la politica de fransparencia posee mds de diez anos
operando en la Ciudad de México, es posible abordar los resultados
del instituto.

La siguiente grafica muestra el porcentaje de la ciudadania que
ha ejercido su derecho de acceso a la informacidén, con respecto
al padrdn electoral. Debido a que la politica tiene como propdsito
incidir directamente en la participacion ciudadana, la gréfica muestra
la evolucidon de las solicitudes ingresadas en los anos en que se

desarrollaron las cuatro elecciones practicadas desde la creacién del

InfoDF.
Porcentaje de solicitudes ingresadas con respecto al padrén electoral

%
1.60 -
1.40 | W 2004
1.20 1 B 2006
1.00 2009
0.80 | 2012
0.60 4 2015
0.40 4
0.20 -
000 @ —— ———

Fuente: elaboracién propia con datos del eor y el InfoDF.



En conftraste, lasiguiente grafica muestra el nivel de abstencionismo

en las elecciones desarrolladas desde 2004:

Porcentaje de abstencionismo en elecciones
%

7000 +
60.00 W 200¢
B 2009
50.00
2012
40.00 o5
30.00
20.00
10.00
0.00

Abstencionismo en elecciones

Fuente: elaboracién propia con datos del eor y EL Universal.

Es claro que el nivel de abstencionismo ha aumentado con el
tiempo y las solicitudes de acceso a la informacién han tenido un
aumento apenas representativo para el grueso de la poblacion que
comprende la Ciudad de México, que segun el iNnecl es de 8 918 653
habitantes.

Otro dato mds que contribuye a sostener el argumento anterior se
centra en las cualidades de la ciudadania que realiza las solicitudes. En
la Ciudad de México 32.1%'" de los habitantes concluyé la educacion

superior. Si del 100% de la poblacién en la ciudad Unicamente 1.07%

11 INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda 2015. Disponible en <http://www.inegi.org.mx>.
Consultado el 26 de octubre de 2016.
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ejercié su derecho de acceso a la informacién, y de ese porcentaje
61.8% declara licenciatura como nivel escolar méximo, es evidente el
bajo nivel de cultura de la fransparencia y participacién ciudadana
existente en la ciudad.

Sin embargo, los resultados plasmados no significan que el trabajo
realizado hastaelmomento por parte del gobierno seaineficiente oinUtil.
Mdas bien, la politica de transparencia implementada se ha centrado
Unicamente en uno de sus elementos ya que, como lo senala Guerrero
Gutiérrez, la politica de transparencia no se agota en el derecho de
acceso a la informacién: “Una politica de transparencia puede existir
sin que haya derecho de acceso a la informacidn publica, pues las
autoridades pueden tomar decisiones para revelar al publico grandes
montos de informacidén sin que necesariamente medie el derecho de
acceso.”?

Lo anterior se traduce en complementar los esfuerzos ya
implementados, con el fin de sortear los retos a los que se enfrenta la
consfruccién de una politica de transparencia, enfocada en la cultura

de participacion ciudadana.

12 Eduardo Guerrero Gutiérrez, op. cit., p. 14.



Los retos de la politica de transparencia

A nivel internacional, la transparencia nace como una necesidad de
los gobiernos democrdticos de funcionar junto con sus respectivas
sociedades. En América Latina, la importacién de los modelos de
transparencia produce fallas de adaptacién que conlleva a una menor
aceptacion por parte de la ciudadania, o bien, provoca que la politica
de transparencia pueda transformarse en una via de legitimacion vy
cabildeo por parte de los gobiernos.

Cabrero senala que en la importacién de politicas o modelos de
politica, existe una limitaciéon en torno a los arreglos institucionales'® que

se genera dentro de la burocracia y la élite politica:

[...] la transferencia de politicas publicas se dificulta cuando la
realidad en que se aplica no permite tener claros los referentes

institucionales de los actores|...] el peso de la tradicién, la cultura

13 Las instituciones son consideradas como guardianas de algin valor que, segun las
necesidades sociales, politicas o econdmicas deben ser defendidas. Se entienden como
reglas del juego dado que establecen relaciones entre si para el logro de sus objetivos.
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nacional, sectorial, profesional, y el peso de los valores incorporados
a través del tiempo tienen un peso significativos, si no es que
determinante. Las comunidades de politica finalmente perciben los

problemas y las soluciones a partir del filiro de referencias adquirido.'

Lo anterior se refiere a que en México, a diferencia de oftros
paises del mundo, estas “reglas del juego"” son voldtiles, es decir, no
se encuentran predeterminadas y sistematizadas (no existe una clara
defensa del valor que representa cada institucion), por lo que es
complejo conocer sus preferencias y actuacién, asi como los resultados
que se desprenden de las interacciones entre los actores. Esto genera
gue la transparencia seq, en palabras de Cabrero, en buena medida
simulada pues la no claridad en las instituciones genera los problemas
a los que la burocracia se enfrenta, los cuales constituyen ofro de los
retos por enfrentar.

La burocracia en México se caracteriza por su alineacién a
los intereses de la clase politica (que informalmente conduce las
actividades de los funcionarios y servidores publicos), la ineficiencia
y rigidez en el cumplimiento de su labor, la forma en cémo intentan

estandarizar los problemas y demandas que surgen en la sociedad,'

14 Enrique Cabrero Mendoza, “Usos y costumbres en la hechura de las politicas publicas en
México. Limites de las policy sciences en contextos cultural y politicamente diferentes”,
Gestion y Politica PUblica, vol. IX, nim. 2, México, Centro de Investigacion en Docencia
Econdmicas, 2000.

15 La rigidez y el resolver problemas por medio de procedimientos provienen del cardcter
burocrdtico, rigidez normativa y actuacioén por procedimientos que han sido criticado por
diversos autores, entre los que destacan Arellano Gault, quien propone hacer eficiente a las
burocracias a partir de resolver los problemas y necesidades de la sociedad por medio de
procesos, lo cual implica otorgar soluciones especificas a cada problema, dado que no es



asi como la alta jerarquizacién en su estructura que produce sesgos en
el intercambio de informacion para la foma de decisiones.

Los mecanismos de informacién empleados por la burocracia que
afectan directamente el desempeno de las unidades administrativas,
deben ser el centro de atencion de la politica de transparencia, pues es
poco probable incrementar el grado de funcionamiento de la politica
actualssin establecerlas modificaciones pertinentes dentro del gobierno
gue permitan incluir el acceso a la informacién en la administraciéon
publica. La informacion relevante debe ser comprendida por todos
los niveles jerdrquicos, sobre todo en la base de las organizaciones
gubernamentales, puesto que permitird establecer unarelaciénintegral
con el ciudadano al otorgar a los niveles operativos de herramientas
para resolver problemdaticas que podrian parecer poco relevantes pero
gue son visibles a la sociedad.'®

Por ofro lado, en el modelo de fransparencia mexicano,
los ciudadanos son los actores primordiales “en quienes recae la
responsabilidad de promover la transparencia y convertirla en un
mecanismo de rendicién de cuentas”,'” porlo cual su existencia se hace
imprescindible. La Constitucién establece las caracteristicas que debe

poseer un individuo para ser ciudadano: tener 18 anos cumplidos, ser

probable que se susciten del mismo modo en la realidad.

16 Las oficinas de atencién ciudadana son el mejor de los casos para ejemplificar la relevancia
de la informacién en todos los niveles jerdrquicos. Sucede que hay ocasiones en que los
ciudadanos necesitan que se resuelva alguna problemdtica y los servidores pUblicos que
les atienden se encuentran inhabilitados para responder a sus inquietudes por falta de
comprensién de la informacién.

17 Eduardo Guerrero Gutiérrez, op. cit., p. 42.
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mexicano y tener un modo honesto de vivir. La prdctica exige que ese
modo honesto se fraduzca en actos de compromiso y responsabilidad
con sus gobernantes y sus iguales, y en el respeto a la legalidad.

Sin embargo, a pesar de que los ciudadanos son los actores
centrales en la democracia mexicana, la mayoria dista en gran medida
del fundamento legal que los denomina como tales. Las caracteristicas
palpables de la sociedad civii en México, como el desinterés
generdlizado vy la pérdida de respeto a las autoridades, conforman
el primer obstdculo para una efectiva implementacién de la politica
de fransparencia. Resulta dificil, si no es que ingenuo, negar que hay
una falta de ciudadania comprometida y responsable. Esta es una
limitante espinosa, compleja de tratar y, por lo tanto, aparentemente
insoluble, pues forma parte de un entramado difuso conformado por
connotaciones culturales, de costumbres y educacion.

Asi, un abordaje hacia una politica de transparencia éptima,
planteada a partir del factor ciudadano, resulta desfavorable desde
su planteamiento. La posible solucidn, entonces, debe enfocarse hacia
otros circulos mds viables, como el de la gestion gubernamental. Por ello,
es de suma importancia tfransformar la perspectiva existente en torno a
la politica de transparencia. Es imperativo ponderar al gobierno como
el director y eje rector de la integracién de la ciudadania, tanto dentro
de la toma de decisiones y creacion de politicas publicas, como en la

asimilacién de esta Ultima como vigilante de la accién gubernamental.



Hacia una politica de transparencia eficaz

La Ciudad de México es una de las entidades que se ha caracterizado
por su sostenibilidad politica, econdmica y social. Administrativamente
ha permanecido a la vanguardia al establecer la fransicion hacia un
gobierno abierto y electrénico. La importancia histérica que le fue
asignada desde tiempos remotos ha sido un factor importante que
permite el desarrollo en todos los sentidos. Estas cualidades representan
apoyos sobre los cuales perfeccionar la politica de transparencia.

Sin embargo, los pocos resultados visibles de la politica de
transparencia en la Ciudad de México son una prueba de lo que
sucede a nivel nacional. Los casos presentados anteriormente
ejemplifican y sustentan que es necesario un cambio denfro de la
politica implementada. La propuesta consta de posicionar al gobierno
como el actorimpulsor y generador de la transicién hacia un estado de
transparencia, como alternativa al enfoque centrado en la ciudadania
que predomina en la actualidad.

A la par de la reforma administrafiva a la que se ha somefido

al gobierno, es necesario impulsar mecanismos de informacién que
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permitan una intercomunicacién entre todos los niveles jerdrquicos
gue componen una dependencia o enfidad, de manera que todas las
unidades administrativas insertas en la institucién compartan el mismo
dominio de la informacién relevante que les permita accionary cumplir
con sus funciones independientemente del caso.

Hay un especial énfasis en los niveles operativos que mantienen
relacién directa con la ciudadania. Ellos son los principales responsables
de materializar los resultados mds visibles para la ciudadania, lo que los
convierte en puentes y garantes de la participacion ciudadana. Por
lo tanto, deben poseer plena informacién sobre las decisiones que se
toman al interior de las organizaciones gubernamentales, asi como de
los proyectos de ejecucion de las politicas que se desprendan de dicha
toma de decisiones y sus respectivas responsabilidades. De esta forma,
el acceso a la informacién no responderia Unicamente a una légica
ciudadania-gobierno, sino también a una gobierno-gobierno.

Es por ello que la politica de transparencia debe redireccionarse
para hacer mayor hincapié en la gestiébn, para establecer las
condiciones necesarias que eviten una discrecionalidad interna sin
fundamento y permita que cada decision, orden y actividad pueda ser
conocida por todos los integrantes de una organizacién publica. Para
lograrlo, cada integrante del gobierno debe conocer el marco legal
que le rige, y de ddonde se desprenden sus funciones y atribuciones,
lo que haria ineludible establecer mejores vias de capacitacion y
profesionalizacion de los funcionarios y servidores publicos. Esto ya se

relaciona con la materia de transparencia, pues el InfoDF, como parte



de sus atribuciones, ofrece capacitaciones; no obstante, éstas deben
ser complementarias con el desempeno dentro de las instituciones a las
que cada unidad administrativa pertenece.

A lo largo del presente texto se evidencid el objeto principal de
la politica de transparencia: incentivar la participaciéon ciudadana.
Sin embargo, el primer paso para lograrlo es que el gobierno supere
las fallas en materia de transparencia en su interior para después
establecer mecanismos por medio de los cuales la ciudadania pueda
involucrarse en la toma de decisiones. Se puede decir, informalmente,
gue "es necesario limpiar la casa primero para después traer a los
invitados”.

En cuanto a la prospeccién, el cambio de figura juridica de la
Ciudad de México serd un factor importante para impulsar la transiciéon
hacia una gestion transparente. Las condiciones de transformacion
actuales son el escenario idéneo para poner en marcha propuestas
como la que aqui se presentan. El InfoDF, frente a esta coyuntura, debe
continuar con la tarea de ser guardidn de la transparencia, ademds
de propiciar el terreno adecuado que permita a todas las unidades
administrativas trabajar dentro de un esquema de informacién vy
comunicacién reciproca.

Frente a la realidad cambiante, donde la viabilidad y factibilidad
de las propuestas estd sometida a rigurosas pruebas y retos cada vez
mayores, la légica gobierno-gobierno-ciudadania se erige como la

opcién idonea para una renovada politica de fransparencia.
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