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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

“Verificaciones de Oficio o por Denuncia” 

 

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX), a través de la 

Dirección de Datos Personales con domicilio en La Morena #865, Col. Narvarte Poniente, C.P. 

03020, Ciudad de México, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos 

proporcione, los cuales serán protegidos en el sistema de datos personales denominado 

“Expedientes de los Procedimientos de Verificaciones de Oficio o por Denuncia Realizadas 

en Materia de Protección de Datos Personales”, con fundamento en los artículos 1, 2, 78, 79, 

fracciones IX y XIX, 111, 112, fracciones I, II y III, 114 y 114 de la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (última reforma publicada 

en GOCDMX 11/02/2021); 166, 167, 168, 169, 170, 171, 172, 173, 175, 184, 185, 187, 188, 189, 

190, 191, 192, 197, 198, 199, 200, 201 de los Lineamientos de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, (publicados en GOCDMX 15/02/2023); 25 

fracciones VI, VII, X y XVIII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México (última reforma aprobada por el Pleno 15/01/2025); Manual de Organización del Instituto 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México (última reforma aprobada por el Pleno 24/09/2025); y el 

Acuerdo mediante el cual se aprueba el uso del software para la realización de las verificaciones y 

las auditorías, denominado SIVER, en apego a lo establecido en los artículos 112 y 116 de la Ley 

de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México 

(aprobado por el Pleno del Instituto 04/05/2022). 

 

Los datos personales que recabemos serán utilizados con la finalidad de integrar y sustanciar los 

expedientes de los procedimientos de verificación de oficio o por denuncia ordenados por la persona 

Comisionada instructora o, en su caso, por la propia Dirección de Datos Personales, para la emisión 

del dictamen correspondiente y, en caso de que sea solicitado, coadyubar en el cumplimiento de 

las resoluciones aprobadas por el Pleno. De igual forma, con la información obtenida se identificará 

plenamente a las personas servidoras públicas que atiendan dichos procedimientos para la 

generación de su usuario y contraseña que les permita acceder y atender los procedimientos 

mediante el Sistema de Verificaciones (SIVER).  

 

Los datos personales podrán ser transferidos a la Auditoría Superior de la Ciudad de México para 

el ejercicio de sus funciones de fiscalización; la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de 

México para la investigación de quejas y denuncias por presuntas violaciones a los derechos 

humanos; la Fiscalía General de Justicia de la Ciudad de México para la investigación de delitos 

denunciados ante ellos; a Órganos Jurisdiccionales Locales y Federales para la substanciación de 

los procedimientos jurisdiccionales tramitados ante ellos; y a la Secretaría de la Contraloría General 

de la Ciudad de México para la realización de auditorías o investigación por presuntas faltas 

administrativas. 
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Para las finalidades antes señaladas se solicitarán los siguientes datos personales: nombre, firma, 

correo electrónico no oficial, nombre del usuario, contraseñas, cargo, lugar de adscripción, domicilio 

laboral, teléfono laboral, correo electrónico institucional, los correspondientes a bienes muebles e 

inmuebles, información fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros, 

fianzas, servicios contratados, referencias personales, la información relativa a una persona que se 

encuentre sujeta a un procedimiento administrativo seguido en forma de juicio o jurisdiccional en 

materia laboral, civil, penal, fiscal y administrativa, trayectoria educativa, calificaciones, títulos, 

cédula profesional, certificados, reconocimientos, información relativa al tránsito de las personas 

dentro y fuera del país, el expediente clínico de cualquier atención médica, referencias o descripción 

de sintomatologías, detección de enfermedades, incapacidades médicas, discapacidades, 

intervenciones quirúrgicas, vacunas, consumo de estupefacientes, uso de aparatos oftalmológicos, 

ortopédicos, auditivos, prótesis, así como el estado físico o mental de la persona y huellas dactilares, 

los cuales tendrán un ciclo de vida de 12 años.  

 

Usted podrá manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y ejercer sus derechos 

de acceso, rectificación, cancelación u oposición, de sus datos personales (derechos ARCO), así 

como la revocación del consentimiento directamente ante la Unidad de Transparencia del Instituto 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, ubicada en La Morena #865, Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, 

Ciudad de México con número telefónico 55 5636 2120 ext. 153, en el correo 

electrónico unidaddetransparencia@infocdmx.org.mx, a través  de la Plataforma Nacional de 

Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx/), o bien mediante el número de TEL 

INFO 55 5636 4636.   

 

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de 

Transparencia, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o comunicarse al TEL-

INFO (55 56364636).   

 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas 

de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los trámites y servicios que 

ofrecemos, de nuestras prácticas de privacidad o por otras causas. Por lo anterior, nos 

comprometemos a informarle sobre los cambios que pueda sufrir el presente a través del enlace: 

https://portal.infocdmx.org.mx/sites/default/files/2025-08/Aviso%20Intregal%20-

%20Sistema%20Verificaci%C3%B3n%20por%20Denuncia_Direcci%C3%B3n%20de%20Datos%2

0Personales.pdf.  

 

 

Fecha de actualización: 19 de enero de 2026. 
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