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l. INTRODUCCION

Conforme a lo establecido en el articulo 21, fraccion IV del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en adelante INFO CDMX o Instituto, la
Direccion de Capacitacion para la Cultura de la Transparencia, la Proteccion de Datos Personales y la Rendicién de Cuentas, en adelante
Direccién de Capacitacion, es el area facultada para disefiar y coordinar el programa anual de capacitacion para las personas servidoras
publicas del Instituto sobre las materias de transparencia, acceso a la informacion, proteccion de datos personales, Estado abierto,

archivos, rendicidn de cuentas, anticorrupcién, asi como aquellos temas gue faciliten el desempefio de sus funciones.

Por ello y en términos de lo dispuesto en el articulo 12, fraccion Il del Reglamento Interior, en el gue se sefiala que el Pleno del Instituto
es la autoridad encargada de aprobar las estrategias para el cumplimiento de las atribuciones conferidas al Instituto, en la sesion ordinaria
celebrada el 2 de junio de 2021, mediante acuerdo 0758/S0O/02-06/2021, por unanimidad de votos de los integrantes del Pleno del
Instituto, se aprobd6 el Programa Anual de Capacitacién 2021 (PAC 2021) del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, cuyos objetivos generales son:

1. Continuar con las acciones de capacitacion y profesionalizacién al interior del INFOCDMX, como organismo garante, que
permitan eficientar las labores que realizan las personas servidoras publicas, para garantizar y fomentar el ejercicio de los
derechos de acceso a la informacién publica, la proteccion de los datos personales y temas afines en la Ciudad de México.

2. Fortalecer las competencias de las personas servidoras publicas del Instituto con la finalidad de dar cumplimiento a las
atribuciones que como sujeto obligado tiene el INFOCDMX en materia de transparencia, proteccion de datos personales y en

otras de tipo administrativo y genéricas.
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I. INFORME
Conforme a lo establecido en el PAC 2021 del INFO CDMX, para cumplir conlas acciones de capacitacion

planteadas, se desarrollaron diversas actividades de formacion como cursos, talleres y diplomados entre otros, ademas de acciones
adicionales realizadas por iniciativa propia de las personas servidoras publicas del INFO CDMX o a peticion de los titulares de las areas.

Se ejercio el recurso autorizado en el Programa Operativo Anual 2021, lo que aunado al uso eficiente de los recursos materiales que se
proveen de manera generalizada en el Instituto y el recurso humano especializado con que cuenta el INFO CDMX, asi como algunas
acciones de coordinacién y apoyo con otros sujetos obligados y/u organismos garantes, se contd conlos recursos suficientes
para atender el PAC 2021 referido.

Se continud con la implementacion preferentemente de acciones de capacitacion que el personal pudiera realizar a distancia a través de

cursos en linea y en aula virtual en tiempo real (videoconferencia por Zoom / Teams).

A continuacion, se presenta el informe de resultados, conforme a lo establecido en el PAC 2021, autorizado por el Pleno del Instituto.

A. ACCIONES PROGRAMADAS y REALIZADAS

La siguiente informacién, se obtuvo de los sistemas de capacitacion y controles internos que realiza la Direccion de Capacitacion, y de la

gue proporcionaron las personas titulares de las areas y/o directamente los participantes al finalizar cada accién de capacitaciéon. Para
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una mejor organizacién, se continué trabajando con las distintas areas a través de una persona que funge como enlace para la
comunicacion en la materia, quien agilizé la entrega de dicha informacion. En ese orden de ideas, conforme a lo establecido en el PAC

2021 del INFO CDMX, la Direccion de Capacitacion integro la informacion y elabor6 el presente informe de resultados.

A continuacion, en las siguientes tablas se desglosan las acciones que se llevaron a cabo para atender cada uno de los objetivos del
Programa, haciendo la precisién que en varias de las acciones de capacitacion programadas, muchas personas servidoras publicas ya
contaban con las mismas por lo que en el presente informe se contabiliza solo aquellas que fueron realizadas durante el afio 2021.

Para atender el “Objetivo general 1. Continuar con las acciones de capacitacion y profesionalizacion al interior del INFOCDMX,
como organismo garante, que permitan eficientar las labores que realizan las personas servidoras publicas, para garantizar y
fomentar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica, la proteccién de los datos personales y temas afines

en la Ciudad de México”, se realizaron las siguientes acciones, conforme a lo programado:

PROGRAMADO REALIZADO
. o L, L . L .. . Porcentaje de
Objetivos especificos Id Accion de Capacitacion Modalidad Dirigido a Participantes Uso de recursos Participantes avance

Mantener capacitadas a Curso “Introduccién a la Ley Personal de nuevo | Todo el personal Curso Interno en
las personas servidoras 11 de Transparencia, Acceso a En linea ingreso y personal | que se encuentre linea 58 (1) 100
publicas, en materia de ' la Informacion y Rendicion gue no cuente con | activo al 31 de | https://cava.infocdm
transparencia, acceso a la de Cuentas CDMX” el curso octubre de 2021. x.org.mx/
g}ggﬂi%ﬂn dp:bhczatog Curso ‘“Introduccion a la Personal de nuevo | Todo el personal Curso Interno en
personales, a través de la 12 Proteccion de 'I,Datos En linea ingreso y personal que se encuentre . Imea_t 75 (2) 100

P Personales en Posesion de gue no cuente con | activo al 31 de | https://cava.infocdm
capacitacion del personal Sujetos Obligados CDMX” el curso octubre de 2021. | x.org.m/
de nuevo ingreso. ) 9 ) =



https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
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PROGRAMADO REALIZADO
. e ., L . — - - Porcentaje de
Objetivos especificos Id Accion de Capacitacion Modalidad Dirigido a Participantes Uso de recursos Participantes avance
Continuar con la
especializacion de las
personas servidoras Curso interno
publicas de las areas Curso “PNT SIGEMI-SICOM. Impartido por la bTI
competentes, en el uso del Gestiobn de recursos de | Aula virtual | Personal de enpcoordingcién con
Sistema de Gestion de 1.3 revisién y cumplimientos de | en tiempo | ponencias 45 psp la STy DCCT 58 129
Medios de Impugnacion, resoluciones por las | real principalmente htt S'//cexla infoc-dm
. . ps: .
para llevar a cabo la Ponencias del INFO CDMX oy —
recepcion,  gestion y X.010.Mx}
cumplimiento  de  los
recursos de revision.
Que las personas Todo el personal
servidoras publlcas Personal que no con nivel https://www.mexicox
reconozcan el impacto jerarquico de Jefe
- . cuente con el .gob.mx/courses/cou
social, politico y curso. con  nivel de Departamento y rse-
sgﬁzo?ilc’():r?en a?sees Coml(a)l 1.4 Curso “Corrupcion En linea jerarquico de Jefe Zﬁgﬁgﬁ{fga@ﬁff; V1.COLMEX+CO21 76 (3) 97.4
mup P - de Departamento y 035X+2021 03/abo
México y las estrategias superiores 31 de octubre de ut
para su combate y P ' 2021 (excepto | —
prevencion. Comisionados).
Continuar con la Accion de
profesionalizacion de las Diplomado “Transparencia, Distintas Unidades rofesionalizacion
personas servidoras Acceso a la Informacion Administrativas, lr')ealiza da en
publicas en materia de Publica Rendicion de principalmente coordinacién con la
transparencia, acceso a la 15 Cuentas, Gobierno Abiertoy | Enlinea aquellas que no 10 psp UAM — X. disponible 10 (4) 100
informacién publica, Proteccion de Datos cuenten con en » ISP
proteccion de datos Personales en la Ciudad de personal ) .
personales, rendicion de México profesionalizado Qt:)rs /rfzva infocdm
cuentas y temas afines. X.0r0.mx!
Continuar con el desarrollo Personal con nivel
de capacidades y jerarquico de Jefe Iggo el persr?icz:
habilidades de las de Departamento y jerérquico de Jefe Inscripcion
personas servidoras Curso “Diversidad sexual, . superiores, que se CONECTATE
publicas, desde un 1.6 inclusion y no discriminacion” En linea encuentre activo al de Departamento y (conapred.org.mx) 95 (5) 105.6
superiores, que se
enfoque de derechos 31 de octubre de ;
; encuentre activo al
humanos, igualdad de 2021 (excepto 31 de octubre de
Comisionados).



https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:COLMEX+CO21035X+2021_03/about
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:COLMEX+CO21035X+2021_03/about
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:COLMEX+CO21035X+2021_03/about
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:COLMEX+CO21035X+2021_03/about
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:COLMEX+CO21035X+2021_03/about
https://www.mexicox.gob.mx/courses/course-v1:COLMEX+CO21035X+2021_03/about
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
http://conectate.conapred.org.mx/index.php/inscripcion/
http://conectate.conapred.org.mx/index.php/inscripcion/
http://conectate.conapred.org.mx/index.php/inscripcion/
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PROGRAMADO

REALIZADO

Objetivos especificos

Accion de Capacitacion Modalidad

Dirigido a

Participantes

Uso de recursos

Participantes

Porcentaje de
avance

género, inclusibn y no
discriminacion.

2021 (excepto
Comisionados).

Psp= personas servidoras publicas

Notas:

(1) Del total del personal que se encontraba activo al 31 de octubre de 2021, se detectaron 58 psp de nuevo ingreso y personal que no contaba con el curso.
(2) Del total del personal que se encontraba activo al 31 de octubre de 2021, se detectaron 75 psp de nuevo ingreso y personal que no contaba con el curso
(3) Del total del personal con nivel jerarquico de jefe de departamento y superiores, que se encontraba activo al 31 de octubre de 2021 (excepto Comisionados), se detect6 que
78 psp no contaban con el curso.
(4) De las 10 psp de distintas Unidades Administrativas que participaron en el Diplomado, 9 acreditaron y 1 no acredito
(5) Del total del personal con nivel jerarquico de jefe de departamento y superiores, que se encontraba activo al 31 de octubre de 2021 (excepto Comisionados), se detecto que
90 psp no contaban con el curso, sin embargo 5 personas mas lo realizaron.

Para atender el “Objetivo general 2. Fortalecer las competencias de las personas servidoras publicas del Instituto con la finalidad de dar

cumplimiento a las atribuciones que como sujeto obligado tiene el INFOCDMX en materia de transparencia, proteccion de datos

personales y en otras de tipo administrativo y genéricas”, se realizaron las siguientes acciones, conforme a lo programado.

PROGRAMADO REALIZADO
. e L, L . L .. . Porcentaje de
Objetivos especificos Id Accion de Capacitacion Modalidad Dirigido a Participantes Uso de recursos Participantes avance
Proporcionar a las personas Curso Transversalidad de la https://www.semujeres.cd
servidoras publicas de areas perspectiva de género en la . mx.gob.mx/capacitacion-
especificas, las 21 Administracion Publica de la Enlinea SE 15 psp en-materia-de-igualdad- 30 200
herramientas basicas, para Ciudad de México sustantiva
la elaboracion de Curso ara  generacion  de Capacitate para el empleo
documentos en distintos 2.2 Indicador%s 9 En linea DEAEE 5 psp (capacitateparaelempleo.o 5 100
formatos, reforzar el rq)
conocimiento en generacion . ST, DEAEE, . .
de indicadores y 2.3 Curso de Excel En linea DAJy DCS 25 psp ..: Aprendo+ ::. (unam.mx) 25 100



https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
https://capacitateparaelempleo.org/pages.php?r=.competencias&tagID=8364
https://capacitateparaelempleo.org/pages.php?r=.competencias&tagID=8364
https://capacitateparaelempleo.org/pages.php?r=.competencias&tagID=8364
https://aprendomas.cuaed.unam.mx/
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PROGRAMADO REALIZADO
. o . L . s - - Porcentaje de
Objetivos especificos Id Accion de Capacitacion Modalidad Dirigido a Participantes Uso de recursos Participantes avance
proporcionar conocimientos
especificos al area Curso de Word ; .:: Aprendo+ ::. (unam.mx)
competente en materia de 2.4 En linea ST 5 psp 5 100
perspectiva de género.
Todos los
integrantes del
Integrantes del | CTy UT, y los
Taller Solicitudes de informacion ;Tla)éég d)(/e trggfcaerség;a Curso Interno. Impartido
y recurso de revisién, o taller | Aula virtual t : P por instructores de la
e It . ransparencia en las
2.5 Clasificacion de la Informaciony | en tiempo en las unidades DCCT, 6 (6) 100
versiones publicas, o taller real ; L : https://cava.infocdmx.org.
Prueba de dafio. un_ld_ades_ administrativa mx/
administrativa S que no i
s, cuenten con el
curso, al 30 de
septiembre
Fortalecer las competencias Curso “Prevencion y atencion del Distintas https://www.semujeres.cd
e acoso sexual en la . unidades mx.gob.mx/capacitacion-
técnicas transversales de las 2.6 administracién publica de la En linea administrativa 20 psp en-materia-de-igualdad- 34 170
personas servidoras Ciudad de México” s sustantiva
publlca_s,_ en atencion a la Personal con Todo el
normatividad en _Ias materias nivel personal con
_de acceso a la mformac[on, jerarquico de nivel
|guald_ad i sustantiva, Jefe de jerarquico de
organizacion _de archivos y Departamento Jefe de
proteccion civil. \ o superiores Departamento
Curso “Género y discriminacion . ysup ’ p . .
2.7 en la Ciudad de México” En linea que se y superiores, | http://copred.net/ 97 (7) 108
encuentre que se
activo al 31 de encuentre
octubre de activo al 31 de
2021 (excepto octubre de
Comisionados | 2021 (excepto
). Comisionados)
28 C(;Jrs_o_ “I_r]dugcic;)in a la En li Integrantes del intlg:ja?lstégsdel https://sites.google.com/vi 13 (8 100
: administracion de documentos y niinea COTECIAD COTECIAD | ewl/curso-archivo/material ®)
archivos de los  Sujetos que no



https://aprendomas.cuaed.unam.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/capacitacion-en-materia-de-igualdad-sustantiva
http://copred.net/
https://sites.google.com/view/curso-archivo/material
https://sites.google.com/view/curso-archivo/material
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PROGRAMADO REALIZADO
. o . L . s - - Porcentaje de
Objetivos especificos Id Accion de Capacitacion Modalidad Dirigido a Participantes Uso de recursos Participantes avance
Obligados del Sistema Nacional cuenten con el
de Transparencia” curso
Respon§ables Curso interno impartido
de Archivo de PR
la virtual P por la Secretaria Técnica,
Curso en materia de Au a_wrtua Tramlt? é’ 2 en atencién a sus 38 90
29 organizacion de archivos en tiempo personal de 0 psp atribuciones. 1
real apoyo en . :
- https://cava.infocdmx.org.
materia de
. mx/
archivos -
Distintas Proveedor externo
2.10 Curso en materia de proteccion Presencial un_|d_ade§ 20 psp recursos autorizados en el 25 125
civil administrativa
s POA
Pfoporcmnar conocimiento o Curso Intemo. Impartido
basico a las personas la virtual Distintas ; de |
servidoras publicas respecto i Aula virtua unidades por _instructores de la
del INFOCDMX _como 211 Curso “Induccion al INFO” en tiempo administrativa 40 psp DCCT, 56 140
. real https://cava.infocdmx.org.
organismo en el que se s mx/
labora —

psp = Personas servidoras publicas.

Notas:

(6) De todos los integrantes del Comité de Transparencia y de la Unidad de Transparencia y enlaces de transparencia en las unidades administrativas, se detecté que al 30 de
septiembre de 2021, 6 no contaban con el curso.
(7) Del total del personal con nivel jerarquico de jefe de departamento y superiores, que se encontraba activo al 31 de octubre de 2021 (excepto Comisionados), se detecto que
90 psp no contaban con el curso.
(8) De todos los integrantes del COTECIAD, se detect6 que 13 no contaban con el curso.



https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
https://cava.infocdmx.org.mx/
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B. ACCIONES ADICIONALES REALIZADAS.

Ademas de las acciones de capacitacion establecidas en el PAC 2021, en animo de continuar preparandose en temas especificos de su
interés y/o para continuar con la especializacion relacionada con su puesto de trabajo, personas servidoras publicas del Instituto, adscritas

a diversas areas, realizaron otras acciones adicionales.

Las siguientes tablas muestran dichas participaciones:

Elaboracién del Cuadro General de Clasificacion INFOEM - AGN Constancia Direccion de Capacitacion para la
Archivistica Cultura de la Transparencia, la
Proteccion de Datos Personales y la
Rendicion de Cuentas (DCCT)

2 | Empoderamiento de las Mujeres a través de los DAl y INAI - SNT Constancia 5 DCCT
PDP

3 | Taller sobre la funcionalidad y parametrizacién del SISAI INAI Sin constancia 1 DCCT
2.0

4 | Enfoque de Derechos Humanos para la Inclusion de las INDISCAPACIDAD Constancia 2 1 C.C. Maria del Carmen Nava Polina
Personas con Discapacidad (MCNP) / 1 de la Direccién de Estado

Abierto, Estudios y Evaluacion
(DEAEE)
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No. Nombre de la accién de capacitacion Nombre de la Tipo de Personas servidoras publicas del
institucion que documento INFOCDMX que realizaron la accion de
impartio que se obtuvo capacitacion
Cantidad Area
5 | Taller de Inclusién y Acceso a la Informacion para INDISCAPACIDAD Constancia 1 Direccion de Tecnologias de la
Personas con Discapacidad Informacion (DTI)
6 | Aviso de Privacidad INFO CDMX Constancia 11 DCCT
7 | Introduccion a la Organizacion de Archivos INFO CDMX Constancia 15 1 de la DCCT /2 de la Secretaria
[Técnica (ST) / 2 de la Direccién de
Datos Personales (DDP) / 2 de la
Secretaria Ejecutiva (SE) /1 C.C.
Laura Lizette Enriquez Rodriguez
(LLER) / 1 de la DEAEE / 1 de la
Direccion de Asuntos Juridicos (DAJ)
2 de la Direccion de Administracion vy
Finanzas (DAF) /1 de C.C. MCNP /1
C.P. Aristides Rodrigo Guerrero
Garcia (ARGG) / 1 C.C. Marina Alicia
San Martin Rebolloso (MASMR)
8 | 3er. Taller Nacional de Proteccion de Datos Personales INAI - SNT Reconocimiento 2 DDP
9 | Tratamiento de Datos Biométricos y Manejo de Incidentes | INAI Constancia 1 DDP
de Seguridad de Datos Personales
10 | Curso Combate y control de la corrupcion en el servicio UNAM - SNA Constancia 4 2 C.C.MCNP/1ST/1C.C. Julio
publico con enfoque presupuestal César Bonilla Gutiérrez (JCBG)
11 | Taller de manejo de plataformas tecnoldgicas para INAI - EA - Certificado 2 DCCT
enlaces de capacitacion e informatica o areas afines, de TRAZENDIA
los organismos garantes de todo el pais
12 | Taller regional “Alcances de la transparencia judicial y INAI - SNT Reconocimiento 2 1 C.C. MCNP /1 C.C. JCBG
publicidad en las sentencias judiciales conforme a la
reciente Reforma a la LGTAIP”
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
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No. Nombre de la accién de capacitacion Nombre de la Tipo de Personas servidoras publicas del
institucion que documento INFOCDMX que realizaron la accion de
impartio que se obtuvo capacitacion
Cantidad Area
13 | Exposicion oral y presentaciones UNAM Constancia 1 DCCT
14 | Scrum Master Professional Certificate - SMPC Certiprof Professional Certificado 1 DTI
Knowledge
15 | Certified ISO/IEC 27001 Foundation (Seguridad de la Certiprof Professional Certificado 1 DTI
Informacion) Knowledge
16 | Diplomado: Executive Advanced Certificate CIO Program | Universidad de las Constancia 1 DTI
Américas Puebla
17 | The Open Group Architecture Framework (TOGAF) Abiztar Learnig Constancia 1 DTI
Technologies
18 | Analisis y Disefio Orientado a Objetos con UML Abiztar Learnig Constancia 1 DTI
Technologies
19 | Administracién agil de proyectos con Scrum Abiztar Learnig Constancia 2 DTI
Technologies
20 | Introduccién al PMIy Certificaciones Abiztar Learnig Constancia 1 DTI
Technologies
21 | Seminario de Argumentacion Juridica IEJA — TJA CDMX Constancia 1 C.C.JCBG
22 | Seminario: "Compliance en Materia Anticorrupcion y UVM — INFO CDMX Reconocimiento 4 C.C.JCBG
Datos Personales”
23 | Taller: "Redaccion Judicial” IEJA — TJA CDMX Constancia 3 C.C. JCBG
24 | Curso-Taller: "Pauta de Redaccion Lectura Facil” Lectura facil México Constancia 1 C.C. JCBG

En total se llevaron a cabo 24 acciones de capacitacion adicionales, en las que hubo 70 participaciones de personal del Instituto.
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Ademas se difundieron 12 acciones de capacitacion, por medios electrénicos, para la participacion en general del personal interesado,

mismas que se mencionan a continuacion:

1 Taller “‘Empoderamiento de las mujeres a En linea area de Derechos Humanos, Igualdad y Género del 8 de marzo de 2021
través de los derechos de Acceso a la Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI),

Personales” junto con el Sistema Nacional de Transparencia, en el

marco de la Conmemoracion del Dia Internacional de
la Mujer.

2 Diplomado en Proteccion de Datos Personales | En linea Coordinacion de la Comision de Proteccion de Datos Inicié 12 de abril de
Personales del Sistema Nacional de Transparencia 2021(con duracién de 3
(SNT) / Escuela Libre de Derecho meses)

3 “Seminario de Argumentacion Juridica” Virtual en tiempo | Direccion General de la Coordinacion de Compilacion 12, 13, 14, 15,16 y 19 de

real (Zoom) y Sistematizacion de Tesis de la Suprema Corte de abril de 2021

Justicia de la Nacion (imparte Mtro. Gerardo Dehesa
Davila)

4 Especialidad en Derecho 2021-2 — 2022-1, En linea Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Segundo semestre de 2021
con un nuevo enfoque en Transparencia y Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado y primer semestre de 2022
Proteccion de Datos Personales de Baja California en coordinacién con la Universidad (duracién 1 afio)

Autonoma de Baja California.

5 Diplomado en Ciberseguridad y Proteccion de | En linea Coordinacion de la Comision de Proteccion de Datos 24 de mayo a 29 de

Datos Personales Personales del SNT / Centro Educativo UDLAP noviembre de 2021
Jenkins Graduate School,
6 Curso "Combate y Control de la Corrupcién en | En linea Secretaria  Ejecutiva del Sistema  Nacional 6 de septiembre al 31 de

el Servicio Publico con Enfoque Presupuestal”

Anticorrupcién y la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (imparte la Universidad Nacional Autbnoma de
México)

octubre de 2021
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7 Master en el Reglamento Europeo de | Enlinea Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) y 1 de enero al 31 de
Proteccion de Datos para los paises de la Red la Universidad Nacional de Educacion a Distancia diciembre de 2021
Iberoamericana de Proteccion de Datos, entre (UNED), ambos institutos espafioles.
ellos México

8 Diplomado en Proteccién de Datos Personales | En linea Coordinacion de la Comision de Proteccion de Datos Inicio el 5 de octubre de

Personales del Sistema Nacional de Transparencia 2021, con una duraciéon de
(SNT) y la Universidad Auténoma de Baja California, 160 horas

en colaboracion con el Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de

Datos Personales de Baja California y el Instituto

Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y

Proteccion de Datos Personales.

9 Estudios en Licenciatura en Derecho, | Presencial / a | Facultad de Derecho de la Barra Nacional de Distintas fechas
Seminario de Practica Forense, Diplomados, | distancia Abogados
Especialidades, Maestrias en diferentes
especialidades de la Ciencia Juridica, asi como
el Doctorado en Derecho

10 Seminario Internacional de Justicia Virtual en tiempo | Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de los dias 18 y 19 de
Constitucional y Parlamento Abierto 2021 real (Zoom) Transparencia (SNT) noviembre de 2021,

11 | Cursos de formacién, sobre el Reglamento | A distancia Secretaria Permanente de la Red Iberoamericana de del 1° de enero al 31 de
General de Proteccién de Datos (RGPD), para Proteccion de Datos, a través de la Secretaria diciembre de 2022
lo cual en funcién de los créditos cursados por Ejecutiva del Sistema Nacional de Transparencia
los que se matriculen, se podrd obtener (SNT).

Diploma de experto, diploma de especializacion
y Master.

12 Diplomado "Derecho Administrativo, A distancia | Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de 6 de octubre al 15 de

Transparencia y Combate a la Corrupcion” (plataforma  Cisco | México. diciembre de 2021.

Webex)

*Esta ultima difundida por la Secretaria Ejecutiva
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1. INDICADORES

Con la finalidad de identificar los alcances logrados respecto de las metas planteadas, a continuacion se presentan los dos indicadores
genéricos de temporalidad anual establecidos en el PAC 2021 del Instituto.

INDICADOR 1. De las acciones de capacitacién

Respecto del objetivo 1, de un total de 6 acciones de capacitacion, 3 presentaron un cumplimiento del 100%, 2 con un porcentaje mayor
al 100% (para efectos de calculo del indicador se estara considerando cumplimiento del 100%) y 1 con avance del 97.4%, lo que
representa un cumplimiento del 99.5%. Para el objetivo 2, de un total de 11 acciones de capacitacién, 5 presentaron un cumplimiento del
100% y 6 con un porcentaje mayor al 100% (para efectos de calculo del indicador se estara considerando cumplimiento del 100%), lo

que representa un cumplimiento del 100%.

Resumen: de un total de 17 acciones de capacitacion programadas en el PAC 2021 del INFOCDMX, 8 presentaron un cumplimiento del
100%, 8 con un cumplimiento superior al 100% (para efectos de célculo del indicador se estara considerando cumplimiento del 100%) y

1 con avance parcial, lo que representa un cumplimiento del 99.8%.

El desglose de la formula se presenta a continuacion:
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Acciones de e Acciones de capacitacion AC = ACR/ACP * 100 Nivel 6ptimo

Capacitacién (AC). realizadas (ACR) (90% -100%)
e Acciones de capacitacion
programadas (ACP)

INDICADOR 2. De los participantes

Respecto del objetivo 1, de un total de 356 personas servidoras publicas participantes programadas para participar en 6 acciones de
capacitacion, se logré una participacion de 372 personas; para el objetivo 2, de un total de 259 personas participantes programadas para
participar en 11 acciones de capacitacion, se logré una participacion de 334

Resumen: De un total de 615 participaciones programadas de personas servidoras publicas, se logré que participaran 706. El desglose
de este segundo indicador, que representa el indice de participantes por cada una de las acciones de capacitacion, fue sefialado en la
propia tabla de los avances realizados, sin embargo, para efectos de calculo, las acciones de capacitacion que rebasaron el 100% de

cumplimiento, seran consideradas como cumplimiento del 100%.

A continuacion se presenta el concentrado de cumplimiento en la participacién, aplicando la férmula para tal efecto.
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La formula y la meta programada fueron las siguientes:

Este indicador deber& aplicarse a Personas

cada una de las acciones de servidoras publicas

capacitacion programadas capacitadas
(PSPc)

e Personas servidoras publicas PSPc = Nivel éptimo
participantes (PSPpa) PSPpa/ (90% -100%)
e Personas servidoras publicas | PSPpr * 100

programadas (PSPpr)

El desarrollo de la férmula y las metas alcanzadas por cada a

ccion de capacitacion son las siguientes:

1.1 Curso Introduccion a la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la CDMX”

PSPc =58/58 * 100

1.2 Curso “Introduccion a la Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la CDMX”

PSPc=75/75*100

1.3 Curso “PNT SIGEMI-SICOM. Gestidén de recursos de
revision y cumplimientos de resoluciones por las Ponencias
del INFOCDMX”

PSPc =45/58 * 100

1.4 Curso “Corrupcion”

PSPc=78/76*100

1.5 Diplomado “Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Rendicion de Cuentas, Gobierno Abierto y
Protecciéon de Datos Personales en la Ciudad de México”

PSPc=10/10*100

1.6 Curso “Diversidad sexual, inclusion y no discriminacion”

PSPc =90/95* 100
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Objetivo 2 del Programa

2.1 Curso “Transversalidad de la perspectiva de género en
la Administracién Publica de la Ciudad de México”

PSPc =15/30* 100

2.2 Curso para generacion de Indicadores

PSPc=5/5*100

2.3 Curso de Excel

PSPc =25/25*100

2.4 Curso de Word

PSPc=5/5*100

2.5 Taller Solicitudes de informacién y recurso de revision, o
taller Clasificacion de la Informacién y versiones publicas, o
taller Prueba de dafio.

PSPc=6/6*100

2.6 Curso “Prevencion y atencion del acoso sexual en la
administracién publica de la Ciudad de México”

PSPc =20/34*100

2.7 Curso “Género y discriminacion en la Ciudad de México”

PSPc =90/97 * 100

2.8 Curso “Induccién a la administraciéon de documentos y
archivos de los Sujetos Obligados del Sistema Nacional de
Transparencia”

PSPc =13/13*100

2.9 Curso en materia de organizacién de archivos

PSPc =20/38 * 100

2.10 Curso en materia de proteccion civil

PSPc =20/25*100

2.11 Curso “Induccion al INFO”

PSPc =40/56 * 100
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V. EVALUACION

Las atinadas acciones de planeacion, coordinadas por la Direccion de Capacitacion, pero determinadas en conjunto con las distintas
unidades administrativas del Instituto, lo que se materializé en la elaboracién del Programa Anual de Capacitacion 2021 ajustado a las
necesidades indispensables para cada unidad, permitié los resultados 6ptimos que pueden observarse en las tablas que se muestran en

el apartado anterior.

La prolongacion de la emergencia sanitaria, dio lugar a que se consideraran huevamente acciones mayormente en modalidad en linea,

ya que solo una se realizé de manera presencial por la tematica abordada (proteccion civil).

Cabe destacar, que a pesar de las adversidades enfrentadas en la crisis sanitaria, una vez mas, las personas servidoras publicas del
INFO CDMX mostraron su compromiso en realizar acciones de capacitacion adicionales a las establecidas en el Programa, con lo que

se logro fortalecer su preparacion para el desarrollo de sus actividades cotidianas.

Estos resultados dan cuenta que al interior del Instituto, durante 2021 las actividades de capacitacién no se detuvieron; afianzando el
compromiso el personal del INFOCDMX para consolidar su formacién continua, lo que muestra la misién que tiene el INFOCDMX, a
través de Direccion de Capacitacion, de seguir promoviendo el conocimiento y fomentar la cultura de la transparencia, acceso a la
informacién publica, proteccion de datos personales y temas afines, hacia los sujetos obligados de la Ciudad de México; y de la mejora

del desempefio de su capital humano en el ejercicio de sus funciones.






